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Resumo:

O presente artigo tem por objetivo apresentar o processo de implanta¢do dos Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVAs) para os cursos presenciais da Universidade Federal de
Mato Grosso e as percepg¢des iniciais de um grupo de professores sobre a utiliza¢do dos
AVA na sua prdtica pedagdgica. No entendimento de que esse recurso de Tecnologia da
Informagdo e da Comunicacgdo é adaptdvel a contextos educacionais diversos, a UFMT,
com o apoio da Secretaria de Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo, desenvolveu
estratégias para disponibilizagdo de AVAs aos professores e alunos, adentrando assim no
contexto da Educagcdo mediada por Tecnologias. O artigo apresenta um detalhamento
das etapas realizadas para a consecuc¢Go dos AVAs, pormenoriza o processo de
capacitagdo realizado com os professores, bem como apresenta a visdo de um grupo de
professores cursistas acerca do uso de AVAs na sua prdtica pedagdgica o que de certa
forma, retrata o nivel de aceitag¢do ou possivel rejeicéio desse recurso.

Palavras-chave: Ambientes Virtuais de Aprendizagem. Tecnologias da Informagdo e da 1
Comunicagdo. Educag¢do mediada por Tecnologias.

Abstract:

This article aims to present the process of deployment of Virtual Learning Environments
(VLE's) for classroom courses at the Federal University of Mato Grosso and initial
perceptions of a group of teachers on the use of VLEs in their teaching. The
understanding that this feature of Information Technology and Communication is
adaptable to various educational contexts, UFMT, with support from the Department of
Information Technologies and Communication, developed strategies for provision of VLEs
to teachers and students, thus entering the Examples of Education mediated
technologies. The article presents a breakdown of the steps taken to achieve the VLEs,
details the process of training conducted with teachers, as well as presents the vision of a
group of participant teachers about the use of VLE in their teaching which somehow
depicts the level of acceptance or rejection of this feature possible.

Keywords: Virtual Learning Environments. Information Technology and Communication.
Mediated Technologies Education.
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O incremento das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo (TIC) vem
provocando mudangas sociais significativas no cendario atual e, de maneira mais especifica,
no cendrio educacional. A utilizacdo das TIC no contexto educativo tem colaborado para um
movimento de ressignificacdo dos espacos de saberes, ou por se dizer, as TIC possibilitam a
abertura de novos territérios educacionais, que extrapolam a sala de aula fisica e passam a
acontecer, também, em um plano virtual, por meio da rede de comunica¢ao mundial.

Considerando o movimento crescente de utilizagdo das TIC na area educacional, a
Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT) trabalhou no sentido de implantar os
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs) para o atendimento de seus cursos presenciais,
no intento de colaborar com a prdtica docente em suas estratégias de ensino, bem como na
abertura de novos espacgos educativos, que coadunam para o fortalecimento dos processos
de comunicacao e interacdo entre docentes e discentes.

Na UFMT, coube a Secretaria de Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo (STI),
realizar a gestdo técnica e operacional dos AVA, colaborar com o aporte necessario para a
consecucao e manutencao dos Ambientes’, e, de maneira estratégica, a STI operacionalizou
o processo de implantagao dos AVAs para os cursos presenciais da Instituicdo.

Desse modo, este trabalho tem o objetivo de apresentar a experiéncia vivenciada
com relagdo ao processo de implantacdo dos AVAs nos cursos presenciais, descrevendo as
etapas de planejamento, a estruturacdo técnica dos Ambientes, o processo de capacitacdo
presencial realizada com os professores da UFMT, bem como aduzir as percepcdes iniciais de
um grupo de professores cursistas acerca do uso do AVA na sua pratica pedagdgica.

Por conseguinte, os dados que serdao apresentados neste trabalho, assumem uma
perspectiva parcial, isto é, ndo sdo conclusos, mas nos proporcionam, desde ja, um
panorama interessante a respeito da adesdo preliminar desse recurso por parte dos
professores da Universidade Federal de Mato Grosso.
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Os AVAs tém se configurado como recurso necessario para a gestao de cursos online,
bem como para o acompanhamento de processos educativos em contextos especificos de
ensino. Os recursos tecnoldgicos presentes nesses ambientes proporcionam ndo somente a
disponibilizacdo de materiais em formatos diversos, como também possibilitam a ocorréncia
de processos de interagdo e comunicagdo entre os sujeitos do conhecimento.

De acordo com Anjos (2013),

Um AVA consiste em uma ou mais solugGes de comunicag¢do, gestado e aprendizado
eletronico, que possibilitam o desenvolvimento, integracdo e a utilizagdo de
conteudos, midias e estratégias de ensino-aprendizagem, a partir de experiéncias
gue possuem ou ndo referéncia com o mundo real e sdo virtualmente criadas ou
adaptadas para propodsitos educacionais. (ANJOS, 2013, p. 53).

Conforme assevera Filatro (2008), o termo AVAs (também chamados Virtual Learning
Environments — VLEs) reflete mais apropriadamente o conceito de sala de aula online, em
que a ideia de sistema eletronico estd presente, mas é extrapolada pelo entendimento de

1 Utilizaremos os termos Ambientes e Ambientes Virtuais, mas referindo a Ambientes Virtuais de
Aprendizagem.
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gue a educagdo nao se faz sem agao e a interagao entre as pessoas.

Dessa forma, é pertinente a compreensdo de que os AVAs convergem uma gama de
recursos tecnoldgicos e inumeras possibilidades ferramentais; no entanto, todo esse aparato
estd a servico de um contexto maior, que de fato norteia o processo educacional e suas
subjacéncias, ou por se dizer, os aspectos pedagdgicos, que precisam ser considerados em
gualquer contexto da educacdo, independente de modalidades especificas.

Ante isso, cabe dizer que é comum ainda associar os AVAs aos cursos de Educacdo a
Distancia (EaD), na crenca de que esse tipo de recurso atende apenas a modalidade da EaD,
contudo, essa visdo miope desses Ambientes tem sido revista e repensada, isto é, hd uma
tendéncia proeminente de utilizacdo desse recurso no contexto da educacdo presencial, que
se configura como uma extensdo da sala de aula fisica.

Nesse sentido, Tori (2010 apud Anjos, 2013, p.12) destaca o surgimento de um
fenbmeno de convergéncia entre o virtual e o presencial na educacao, também conhecido
como blended learning, com adocdo de sistemas de gerenciamento de conteudo e
aprendizagem em contextos hibridos de educacao, tanto presencial como a distancia. Desse
modo, esses Ambientes também passaram a fazer parte da rotina de cursos presenciais de
diversas instituicdes, como por exemplo, a Universidade Federal de Mato Grosso (ANJOS,
2013, p. 13), que compreende esse cendrio numa perspectiva da Educacdo mediada por
Tecnologias.

Na UFMT, os Ambientes Virtuais sdo utilizados desde o ano de 1996, sendo que,
primeiramente, atenderam os cursos a distancia da Instituicdo. O longo periodo de utilizagao
dos AVAs possibilitou a Universidade desenvolver processos de pesquisas e estudos que
corroboraram para o aprimoramento e ajustes desse recurso, a fim de atender as
necessidades especificas da Instituicdo. Atualmente, o Moodle? é Sistema gue subsidia os
processos educacionais da UFMT, ou por se dizer, o Moodle é o Ambiente Virtual de
Aprendizagem que, independente de modalidades, tem colaborado para a concretude de
praticas educacionais, configurando-se como um espago a mais do saber.

E visivel o movimento crescente de utilizacio do Sistema Moodle em contextos 3
diversificados, seja no meio coorporativo, educacional ou do terceiro setor. Essa demanda,
em parte, se justifica por se tratar de um software livre, de cddigo aberto, e que possibilita a
realizacdo de ajustes e customizagdes que vém ao encontro das necessidades do usuario. No
site moodle.org, é possivel ter o entendimento de que o Moodle é um Sistema Open Source
de Gerenciamento de Cursos - Course Management System (CMS), também conhecido como
Learning Management System (LMS) ou um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), e
tornou-se muito popular entre os educadores de todo o mundo como uma ferramenta para
criar sites de web dindmicos para seus alunos.

2.1 A implantagdo dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem

A implantagao dos AVAs para atender os cursos presenciais da UFMT teve seu inicio
em 2011, e se deu, em parte, pela manifestacdo de interesse dos préprios docentes da
Instituicdo, bem como pela politica adotada pela atual gestdao, que compreende os recursos
de Tecnologias3 como elementos subsidiadores que podem colaborar para o enriquecimento
da pratica docente.

2 Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment.

3 s . . . ~ . ~
Utilizaremos o termo Tecnologias, mas referindo a Tecnologias da Informacdo e da Comunicagao.
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Ante isso, pesquisas e estudos de implantacdo dos AVAs no contexto presencial ja
estavam em andamento pela Secretaria de Tecnologias da Informacao e da Comunicacao, e,
no momento em que a Instituicdo tomou por decisdo a implantacdo dos Ambientes Virtuais,
a STl intensificou suas acdes, aprofundando-se nos estudos relativos a esse recurso, bem
como planejando as a¢des que deveriam ser executadas com o apoio da equipe pedagodgica
e equipe técnica de analistas e desenvolvedores de sistemas, suporte de infraestrutura e
redes, web designers, administradores de Ambiente Virtual e Design Instrucional.

Nesse escopo de acbes é possivel pontuar primeiramente o planejamento de
Infraestrutura, na sequéncia, a integracdao dos AVAs com o Sistema Académico da UFMT, o
Design do AVA e, sobretudo, os cursos de capacitacdo ofertados para os docentes.

A Universidade Federal de Mato Grosso possui atualmente cinco campi, sendo:
Cuiabd, Pontal do Araguaia, Rondondpolis, Sinop e, recentemente, a criagdo do campus de
Varzea Grande. Ao pensar o planejamento de Infraestrutura dos AVAs para atender a
demanda da Instituicdo, a equipe técnica da STl realizou, primeiramente, um levantamento
dos campi da UFMT, bem como do quantitativo de professores e alunos pertencentes em
cada unidade educativa, isto é, um mapeamento de usuarios subdivididos por campus,
Institutos ou Faculdades e cursos. Com isso, foi possivel obter um panorama do nimero de
usuarios que utilizariam os Ambientes Virtuais, sendo que essa acdo subsidiou o
dimensionamento da topologia de infraestrutura, para atender a demanda da UFMT, que
entre professores e alunos somam uma média de 25.000 usuarios.

Apesar de o Moodle se configurar como um software livre, seu funcionamento estd
condicionado a instalacdo e hospedagem em um servidor que comporte suas configuragcées
e o quantitativo de usudrios. Com base nos numeros levantados, foi preciso entdo que a
Instituicdo movesse esforcos para fazer a aquisicio de novos equipamentos de servidores
para hospedar o Sistema Moodle, uma vez que seu parque de maquinas ndo suportaria essa
nova demanda.

Na sequéncia, a equipe técnica de infraestrutura e redes, trabalharam no sentido de
providenciar as instalacdes e configuracdes necessarias em todos os servidores, a fim de 4
proceder a hospedagem do Moodle, sendo o Linux Debian 6.0 - 64 bits o sistema operacional
instalado nos servidores, com o banco de dados MySQL-Server, versdo 4.1.16. No contexto
da UFMT, a versdao do Moodle utilizada para atender a demanda dos cursos presenciais foi a
1.9.10 +, que naquele momento, e com base nos estudos e testes realizados, se
caracterizava como uma versdo estavel e que atenderia as especificidades da Instituicdo.

Outra etapa a considerar, refere-se ao processo de integracdo do AVA com o Sistema
Académico (SIGA) da UFMT, onde as acdes foram planejadas e executadas a partir de uma
escala de versionamento, com base na metodologia de desenvolvimento de sistemas da STI.

A partir da andlise de documentos tais como, o modelo e diciondrio de dados, caso
de uso e documento de visdo, é possivel perceber que a integracdao acontece em dois
momentos e por meio de dois sistemas. O primeiro, utilizado internamente pela equipe da
Secretaria de Tecnologia, busca dados de usudrios e disciplinas no banco do SIGA e gera
essas informacdes e formato csv, que podem ser importados pelo Moodle para
insercdo/atualizacdo dos cadastros.

Outro sistema que faz parte desse processo integrador esta disponibilizado no
endereco http://www.ava.ufmt.br, que é a porta de entrada para os AVAs da UFMT; ao
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Comma-separated values - formato de arquivo que armazena dados tabelados pela implementagdo de
arquivos de texto separados por um delimitador, que usa a virgula e a quebra de linha para separar os
valores.
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digitar os dados de acesso, ele autentica e direciona o usuario para o curso e disciplinas em
que estd vinculado. Além de disciplinas e usuarios, estdo integrados entre o AVA e o SIGA a
consulta ao Plano Pedagdgico de curso e ementarios das disciplinas, cadastro consulta e
homologacdo do plano da disciplina e ainda a consulta ao programa da disciplina, que
compreende a versdo 1.1 do sistema..

O planejamento e desenho instrucional dos AVAs, que envolveu a equipe de web
designers, administradores e Design Instrucional foi outra etapa a considerar nesse processo
de implantacdo dos AVAs. No entendimento de que esse recurso seria uma extensdo da
propria Universidade, a equipe trabalhou no sentido de customizar e disponibilizar um
Ambiente agraddvel, intuitivo e com uma identidade visual j& familiar para os usudrios.
Dessa forma, partiu-se da premissa de que o site da UFMT seria a referéncia visual que
nortearia o projeto de arte dos AVAs.

O planejamento do modelo de design também foi organizado de modo a atender aos
contextos diversos da instituicdo. No entendimento de que os professores fariam a gestdo
da sua sala virtual, a equipe fez a opcao pelo modelo de design fixo que, de acordo com
Filatro (2008), constituiu-se, em grande medida, na elaboracdo e distribuicdo de produtos
fechados. Assim, foi disponibilizada toda a arquitetura do Ambiente para que o professor
pudesse gerir a sua sala virtual.

2.2 A capacitagdo dos docentes

Uma vez que a infraestrutura e a estrutura dos Ambientes Virtuais estava organizada,
houve uma preocupacdo da equipe técnica e pedagogica da STl sobre a forma de
disponibilizar esse recurso para os professores, ou por se dizer, percebeu-se a necessidade
de oportunizar aos professores momentos de capacitacdo® que comporiam atividades
praticas para a utilizacdo dos AVAs no contexto dos cursos presenciais da Universidade.

Ante isso, foi elaborado pela equipe pedagdgica um projeto de extensdao, com um
escopo bem especifico, intitulado Ambientes Virtuais de Aprendizagem em contexto de 5
educagdo presencial: utilizagdo e cria¢do de cursos virtuais, distribuido em 20 horas, sendo
que, 8 horas os professores participariam presencialmente do curso em laboratério de
informatica, com um técnico ministrante da STI, para conhecer e explorar as diversas
ferramentas do AVA, bem como seus recursos de interacdo e mediagdo, e as 12 horas
restantes ocorreriam a distancia, com atividades que o professor realizaria na sua sala virtual
e com seus alunos. Considerando que a equipe técnica da STI, que trabalha com os
Ambientes Virtuais, é de certa forma reduzida, ndo foi possivel estender esse curso de
capacitacdo para os alunos da UFMT; entdo, os professores assumiram o compromisso de
multiplicar para seus alunos o que fora trabalhado no curso.

Esse trabalho de capacitagdo estendeu-se para todos os campi da Universidade,
sendo Cuiabd, Pontal do Araguaia, Sinop e Rondondpolis, exceto Varzea Grande. No ano de
2013 e no primeiro trimestre de 2014 houve uma intensificacdo das capacitacGes para os
professores, a fim de que eles pudessem se apropriar do recurso como parte da sua pratica
pedagégica.

Por se tratar de um curso que nao tem carater de obrigatoriedade na UFMT, bem
como a utilizacdo do AVA ser facultativa, isto é, os professores que participaram do curso
optam por usar ou ndo esse recurso, tem-se o entendimento que, apesar desses contextos, a

5 . ~ . ~ ~ s
Entende-se por capacitagdo, processo de conhecimento e construgdo de saberes, e ndo uma pratica estanque
e puramente técnica.
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adesao foi positiva, pois em um universo de 2.100 professores, 1.901 estiveram presentes no
curso, o que representa 91% de professores capacitados. E valido ressaltar que esses dados
ndo representam a utilizacdo dos AVAs por parte dos professores, apenas demonstram um
panorama de suas participacGes nas capacitacdes. No entanto, hd de se considerar que a
participacdo no curso ja é um indicio de possibilidades de utilizacdo dos AVAs pelos
docentes.

15 a 26 de setembro de 2014

3. O uso do AVA na pratica docente na visao de um grupo de professores
cursistas

Ao término da capacitacdo presencial, os professores foram convidados a responder
um questiondrio com seis questdes abertas. O intuito deste consistiu em avaliar a
capacitacdo e coletar sugestées para seu aperfeicoamento. Porém uma das questdes do
guestionario se diferenciava dessa perspectiva. Nela foi indagado aos participantes sobre as
possibilidades do uso do AVA na sua pratica pedagdgica. Como ndo houve a obrigatoriedade
em responder o questionario, dos 1.901 professores que participaram das capacitagdes,
apenas 494 o fizeram.

Os dados do questiondrio foram compilados e analisados pela equipe pedagégica do
curso, na intengdo de aprimorar suas agées. Porém, no presente trabalho, ndao sera aduzida
a andlise da totalidade dos dados coletados, e sim, serdo apresentadas e debatidas as
primeiras percepcdes dos professores cursistas respondentes sobre as possibilidades do uso
do AVA na sua pratica pedagodgica.

No tratamento dos dados, inicialmente procurou-se identificar e agrupar as
informacdes recorrentes para fazer o mapeamento das similitudes nas respostas dos
professores cursistas. Ao identificar os conteldos recorrentes no texto das respostas, estes
foram agrupados e categorizados, conforme sintese exposta no Quadro 1 abaixo:

6
Quadro 1. Respostas dos professores - similitudes e categorizacdo dos dados
Sintese da visao Principais repostas recorrentes | Numero Numero
Grupo | dos professores agrupadas absoluto percentual
respondentes professores professores
respondentes respondentes

Inovador; possibilita ampliar os
Promove maior | limites da sala de aula
organizacdo  do | (extraclasse);  favorece  na

1° trabalho e do | organizagdo das atividades da 136 27,5%
tempo do | disciplina para e no semestre;
docente. possibilidade de maior controle
das atividades; otimizacao do
tempo docente.
Recurso que | Excelente recurso que auxilia
auxilia na | no trabalho do professor e,
29 aprendizagem sobretudo, na aprendizagem do 75 15.2%
dos alunos. aluno; Uma parte dos ’

respondentes desse grupo, sdo
enfaticos ao afirmar que para
que se utilize o AVA e suas
ferramentas com eficicia, é
necessario que tanto o
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professor, como os alunos
saibam usa-lo, explora-lo.
Promove maior | Facilidade de disseminagdo de
interacdo  entre | informagdes/ material didatico
professores e | e acesso a sites educativos e
alunos, bem | bibliotecas virtuais; potencializa 122 24,7%
como agiliza o | a comunicagdo e interagdo
3¢ fluxo de | entre professores e alunos
informacdes. (relagdo professor-aluno);
agiliza o fluxo de informacdes;
favorece a participacdo dos
alunos.
Recurso Trata-se de um recurso bom,
interessante, mas | com muitas  possibilidades;
a acao do | exige um esforgo inicial de 15 31%
professor é | organizagdo da disciplina no 170
40 insubstituivel. AVA, que poderia ser usada na
sala de aula; ndo substitui a
importancia da interacdo
presencial; a acdo do professor
é insubstituivel.
Recurso que | Otima tecnologia de apoio ao
agrega valor ao | trabalho docente, pois
tra}balho, (':Iocente disponibiliza varias 146 29,5%
e é ecoldgico. ferramentas; seguro, porque se
5¢ tem o registro do envio e
reenvio das atividades e da
participagdo do professor e dos
alunos; pratico; ecoldgico, pois
evita o acumulo de papel;
recurso dinamico.
Fonte: Organizado pelos autores 7

Apds esta primeira etapa, seguiu-se a andlise dos dados. Nesta etapa, buscou-se
compreender o sentido explicito e oculto das respostas. Sobre esta questdo Trivifios (1987,
p. 162) lembra que “ndo é possivel que o pesquisador obtenha sua atencdo exclusivamente
ao conteddo manifesto dos documentos. Ele deve aprofundar sua analise tratando de
desvendar o conteldo latente que eles fornecem”. Assim posto, inicia-se com os dados
manifestos e, através deles, procurar tornar evidente seu conteudo implicito.

A tabela acima apresenta o cotejo das respostas dos professores cursistas. Com elas,
chegou-se a cinco grupos de professores que, como ja foi exposto anteriormente, foram
agrupados conforme a similitude das suas repostas.

O primeiro grupo acredita que com o uso do AVA na sua pratica pedagdgica,
conseguird melhor organizar seu trabalho na disciplina e otimizar seu tempo docente. Este
grupo julga que, apesar de inicialmente levar um certo tempo para construir/organizar
sua(s) disciplina(s) no AVA, ao ter que pesquisar sites com conteudo livre (videos, textos,
figuras), elaborar atividades com linguagem clara e concisa e escolher ferramentas
adequadas a estas, existe vantagem neste esforco. Ao desprender mais tempo inicial com a
organizacdo, acredita que ganhard tempo no processo de realizacdo da disciplina, pois a
“coluna vertebral” dela estara posta no AVA. Com isso, tem mais tempo para concentrar-se
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nas demais atividades académicas.

O segundo grupo de professores acredita que a vantagem do uso do AVA na sua
pratica pedagodgica reside na possibilidade de haver maior aprendizagem dos alunos. Isso
porque apresenta muitas possibilidades de uso de ferramentas ao professor, mas que o uso
destas por parte dos alunos, podera favorecer uma outra forma de mediacdo pedagdgica,
gue ndo aquela que ocorre exclusivamente entre professor, o saber e o aluno, que
caracteriza a pedagogia tradicional em que o professor realiza o processo de mediagao
através do conhecimento. A outra forma de mediacdo esta calcada em pedagogias que estdo
centradas no processo de aprendizagem, em que ocorre a prevaléncia do sujeito
aprendente. Nesta, professor tem o papel de favorecer/provocar, ser um “gerenciador” das
situacBes de aprendizagem. Aqui, o aprendiz constréi seu saber tendo por base a sua
experiéncia pessoal e a interagdo com os outros sujeitos. Os recursos tecnoldgicos, no caso o
AVA, quando utilizados nesta perspectiva oferecem uma multiplicidade de possibilidades de
uso didatico, o que pode favorecer a aprendizagem dos alunos. Outro aspecto apresentado
pelos respondentes deste grupo, foi que cada vez mais os alunos usam no seu cotidiano as
tecnologias da comunicagao e o AVA, com suas possibilidades, chama a atengao deles. Assim
sendo, pode torna-se um elemento de interesse e de incentivo para o estudo da disciplina.
Em face de tal aspecto, uma parte dos respondentes desse grupo demonstrou uma certa
preocupacdo acerca do uso do AVA e suas ferramentas com eficacia. Para eles é necessario
que tanto o professor, como os alunos saibam usd-lo e explora-lo corretamente. Esta
preocupacdo parece estar assentada no fato de que caberia aos professores ensinar aos
alunos a usar o Moodle. Ainda que a totalidade dos professores cursistas concordaram com
a equipe técnica de que fariam esta agdo, este grupo demonstrou uma certa inseguranga em
fazé-lo. Acreditam que hd a necessidade de haver capacitacbes constantes para os
professores para aprofundar seus conhecimentos sobre o uso do AVA.

O terceiro grupo de professores defende que o uso do AVA promove maior interacao
entre professores e alunos. Através da comunicagdo sincrona ou assincrona, isto é, o
professor podera estar disponivel para os alunos em tempo real, de forma sincrona como na 8
realizacdo de um Chat, ou de forma assincrona, em que ndo esteja interagindo com o aluno
em tempo real, como pode ser o caso dos foruns, a postagem de atividades corrigidas, entre
outros. Para Primo (2007), “a interacdo é compreendida como um processo dialégico de
negociacdo entre os sujeitos”, assim, a interacdo pelo AVA fortalece as relagdes entre os
professores e alunos, o que de certa forma contribui para o favorecimento dos processos de
aprendizagem. Também, na visdo destes, favorece o maior fluxo de informacbes, pois o
professor além de disponibilizar seus textos, pesquisas e atividades, pode dispor no AVA
videos, gravuras, graficos, palestras, sitios de bibliotecas nacionais e internacionais, entre
outros. Aspecto este que enriqueceria as possibilidades da disciplina.

O quarto grupo de professores enxerga o uso do AVA como um recurso interessante,
porém julgam que organizar a disciplina no AVA é muito trabalhoso e que esta energia pode
ser utilizada na sala de aula e que nela ele pode valer-se de outros recursos tradicionais.
Também nao conseguem ver com bons olhos o uso desse recurso na sua pratica pedagdgica.
Julgam que a agao do professor é insubstituivel. Esta desconfian¢a em relagao ao uso das TIC
em cursos presenciais, sao entendidos por muitos professores como uma forma de
massificagao do ensino e controle do trabalho docente.

Segundo Ribeiro et al. (2013) esta percepcdo em relagdo as novas tecnologias educacionais

/ 15 a 26 de setembro de 2014

N3o é necessariamente verdadeira na medida em que ndo se pode separar as
tecnologias das pessoas que as utilizam, sendo o grau de subordinagdo humana a
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tecnologia ao (ou a falta dele) conhecimento que os usudrios —no caso, 0s
educadores- tém sobre ela. (RIBEIRO et al., 2013, p. 152).

O quinto grupo de professores acredita que o uso do AVA agrega valor ao trabalho
docente, pois apresenta mais vantagens que desvantagens para professor e alunos. Uma das
vantagens ressaltadas consiste no aspecto ecoldgico, em que se tem a economia de papel.
Também destacam a possibilidade de registro do envio e do reenvio de atividades feitas
pelos alunos e correcdo das atividades dos professores, bem como a dinamicidade implicita
neste processo. Destacam a importancia das ferramentas de apoio didatico (Chat, Férum,
arquivo), de apoio a gestdo pedagdgica (insercdo do plano de ensino, calenddrio de
avaliacOes da disciplina, avisos, recados individuais e coletivos, quadro de controle de notas)
e de gestdao académica (Sistema Académico da UFMT), como elementos que dinamizam os
processos pedagogicos.

Ainda que as visOes dos cinco grupos apresentem justificativas e peculiaridades que
os diferenciam, existe um aspecto em comum entre eles: acreditam que o AVA consiste em
apenas mais um recurso que vem auxiliar na sua pratica pedagdgica. Este aspecto se revela
positivo. Os professores respondentes demonstraram parecer nao trocar os fins pelos meios,
ou seja, 0s recursos tecnoldgicos -aqui no caso o AVA- servem apenas como meios para
viabilizar a atividade principal, que é o pedagdgico.

Ao apresentar algumas conclusdes sobre as condi¢cdes que levam o éxito ou ao
fracasso de programas destinadas a incorporagdo escolar das TIC em contexto europeu e
norte americano, Area (2006) alerta que

A inovacdo tecnoldgica, se ndo é acompanhada pela inovagado pedagdgica e por um
projeto educativo, representarda uma mera mudanca superficial dos recursos
escolares, mas ndo alterara substancialmente a natureza das praticas culturais nas
escolas. O importante ndo é encher as aulas de novos aparelhos, mas transformar
as formas e contetdos do que se ensina e se aprende. E dotar de novo sentido e
significado pedagdgico a educacgdo oferecida nas escolas. (AREA, 2006, p. 168) 9

Nesse aspecto pode-se inferir da importancia de que os cursos tenham um projeto
pedagdégico com uma base epistemoldgica em que o primado seja do sujeito aprendente e
na construcao do conhecimento.

De acordo com Silva (2011),

O Moodle é um ambiente desenvolvido para suportar variadas praticas
pedagdgicas e teorias de aprendizagem. O estimulo e efetivagdo dos principios
pedagdgicos e teorias de aprendizagem nos processos educativos/educacionais
ganham cor e tom em cada curso e em cada instituicdo, entre outros. Ou seja, este
ambiente comporta diferentes estilos de ensino e aprendizagem e o professor
pode optar por qual fara uso. E, para isso, o Moodle incorpora diversos recursos de
interagdo e comunicagdo que possibilitam novas praticas pedagdgicas e
experimentagdes. (SILVA, 2011. p. 38).

Para Silva (2011), dadas as suas caracteristicas, o Moodle permite que, com ele, se
realize um trabalho pedagdgico com base numa filosofia de aprendizagem pautada na teoria
socioconstrutivista, em que fatores de colaboragdo, interagdo e constru¢do em grupos sao
elementos sociais que corroboram para a criacdo de uma cultura de compartilhamento de
significados.

Cabe salientar que, apesar das funcionalidades disponiveis e que auxiliam nos
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processos de socializagdo e construcdao do conhecimento, e, de maneira mais especifica, no
ambito educacional, o acompanhamento do professor é indispensavel para a concretude do
aprendizado, isto é, a pratica docente ndo é substituida pelo ferramental disponivel nos
Ambientes Virtuais de Aprendizagem.

Neste sentido, Silva (2011), afirma que,

15 a 26 de setembro de 2014

Apesar das facilidades oferecidas pelo ambiente virtual, isso ndo exime ou substitui
os professores e suas praticas docentes, tampouco aumenta ou diminui o grau de
participacdo e interagdo nos cursos. Contudo, ndo desconsideramos que
determinados recursos de interagdo e comunicagdo podem ser mais provocativos,
motivadores e estimulantes de situagGes de aprendizagem mais interativas. Porém,
a fungdo reguladora e unificadora de condi¢es de aprendizagem nao foi deslocada
das mados de professores e equipes pedagdgicas para o ambiente virtual de
aprendizagem, pois se tratam de ocorréncias pessoais e fenOmenos humanos.
(SILVA, 2011, p.39).

Dessa maneira, cabe reforgar que os recursos existentes no Moodle estdo a servico
dos sujeitos do processo educativo, e a utilizacdo desse aparato tecnoldgico obedece a uma
légica pedagdgica, que norteia as acdes no AVA. E nessa perspectiva que a Universidade
Federal de Mato Grosso tem trabalhado o processo de implantacdo dos Ambientes Virtuais
de Aprendizagem em seus cursos presenciais, utilizando o Sistema Moodle como um espaco
de saberes e fazeres.

4. Consideragoes Finais

O uso das Tecnologias da Informagao e da Comunicag¢do no contexto educacional tem
possibilitado inumeras mudancas e transformacdes nas praticas educativas. A apropriacdo
desse recurso tem provocado uma reconfiguracao dos espacos do conhecimento, bem como 1
uma ressignificacdo das praticas pedagdgicas.

No ambito da UFMT, o processo de implantacdao dos AVAs é parte de sua politica
institucional, que prima pela disponibilizacdo de recursos de Tecnologias em prol do
aprimoramento e aperfeicoamento das praticas pedagodgicas, tendo por entendimento que,
independente da modalidade de ensino, esses recursos podem proporcionar um movimento
constante de repensar e recriar novos processos pedagodgicos, numa perspectiva dialégica e
inovadora.

Neste sentido, a Universidade Federal de Mato Grosso compreende que o0s
Ambientes Virtuais de Aprendizagem proporcionam a abertura de novos espagos
pedagdgicos, que ndo necessariamente se configuram pela eliminacdo dos espacos antigos,
mas centram-se na ideia da incorporacdo de novos conceitos e paradigmas, que visam
proporcionar uma inovacao pedagodgica pelo uso mais intenso das Tecnologias da
Informacdo e da Comunicacgao.

Ante isso, Peixoto (2012) assevera que, ao considerar a utilizagdo das Tecnologias na
educacao, dois aspectos precisam ser levados em conta: integrar as Tecnologias as praticas
pedagdgicas existentes e mudar as praticas pedagdgicas para integra-las as Tecnologias. Esse
movimento é evidenciado no momento em que os professores entram em contato com os
recursos Tecnoldgicos, e percebem um novo universo dotado de novas possibilidades, capaz
tanto de incorporar a sua pratica pedagdgica, como provocar mudangas a sua pratica.
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Contudo, este processo nao se da de forma automatica, e deve muito pouco aos artefatos de
tecnologias em si, vincula-se mais aos significados que atribuimos a esses recursos.

Assim, para além de um entendimento légico e puramente técnico, é preciso
compreender que os AVA podem reconfigurar as praticas educativas a partir de um
movimento reflexivo sobre a sua utilizacdo, que extrapola uma analise instrumental e
adentra num contexto de elevada significancia, ou seja, o pedagdgico.
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