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Resumo:

O desenvolvimento tecnoldgico e a constante emergéncia de novos processos exigem do
cidaddo uma continua formagdo tanto para a comunica¢éo pessoal quanto para a vida
profissional. O acesso e o dominio de ferramentas tecnoldgicas emergem como
alternativa para a gestdo do conhecimento na sociedade contempordnea e o papel do
professor e do aluno tende a ser questionado e repensado. Nesse contexto, o objetivo
deste estudo foi investigar a utilizacdo do Moodle como apoio ao ensino presencial na
disciplina Teorias de Aprendizagem do Programa de Pés-Graduagdo em Ensino de Fisica -
Mestrado Profissional da UFES, com foco na interacdo da atividade Foérum. A
investigagdo foi conduzida a partir da construgéo de uma sala online para a disciplina no
Ambiente Moodle através de estudo de caso em uma perspectiva exploratdria. Os
resultados revelam que a sala online atendeu as expectativas dos alunos e do professor,
pois viabilizou um maior contato e interagdo na execugdo da disciplina presencial.
Palavras-chave: Ensino a distdncia. Tecnologia da informagdo. Tecnologia educacional.
Ensino auxiliado por computador

Abstract:
The technological development and the constant emergency of new processes demand 1
from the citizen an increasingly continuous training for personal communication as well
as for their professional life. Thus, the access and mastering of the technological tools
naturally emerge as an alternative for the management of the knowledge in modern
society where the role of both teachers and students tend to be questioned and
considered. In this context, the purpose of this research was to investigate the use of the
Moodle-based E-learning environments as a support to the face to face teaching in the
subject Learning Methodologies in the Postgraduate Program in Physics Teaching-
Professional Master's Degree of UFES in search of parameters and of a metric
performance which contributed for the reconsidering of these roles. The investigation
was conducted from the construction of a virtual classroom for the subject in the Moodle
Environment and the adoption of the exploratory case study methodology. The database
consisted of information stemmed from the Moodle Platform reports, questionnaires,
interviews with the subject professor and enrolled students, besides the non-participant
observation. The data analysis was developed in qualitative studies combined with
elements of quantitative studies. The results show that the online classroom built at the
VLE UFES met the students and teachers’ expectations, as it enabled greater contact and
interaction in the implementation of the presence-based

Keywords: Distance teaching. Informacion technology. Educacional technology.
Computer assisted teaching.
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1. Introdugao

Este artigo reflete sobre o uso de tecnologias de informagao e comunicagao com foco
na utilizacdo do ambiente de aprendizagem Moodle no contexto do ensino presencial. A
pesquisa teve inicio no contato do pesquisador com o professor da disciplina Teorias de
Aprendizagem do Programa de Pds-Graduagdao em Ensino de Fisica - Mestrado Profissional
da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), que demonstrou interesse na busca de
inovagao educacional a partir da utilizagdo do ambiente ja utilizado na UFES nos seus cursos
a distancia. O professor fora escalado para ministrar a disciplina cujo objetivo era promover
a compreensdo, no ambito epistemoldgico e pedagdgico, de abordagens tedricas
contemporaneas sobre o processo de aprendizagem para subsidiar a discussao, articulacao,
delineamento e implementacdo de propostas de inova¢des educacionais voltadas para a
promoc¢do da educacdo em ciéncia e tecnologia e, em particular, ao ensino da Fisica.

Apesar do professor conhecer superficialmente a Plataforma Moodle e nunca té-la
utilizado efetivamente, mostrou-se interessado em desenvolver um estudo sistematizado
sobre a utilizacdo do ambiente virtual em uma perspectiva de apoio ao ensino presencial. Ao
decidir trabalhar na construcdo de uma sala on-line no Moodle juntaram-se dois desafios da
atualidade: primeiro, a construcdo propriamente dita de um Ambiente de Aprendizagem
com a utilizacdo de suas atividades e recursos e, segundo, a inser¢cao de tecnologia nessa
mediacdo pedagdgica.

Neste contexto, o objetivo geral da pesquisa, concluida em forma de dissertacdo de
mestrado (SANTANA, 2013b) e aprofundada em alguns aspectos numa monografia de
especializacdo (SANTANA, 2013a), foi investigar a utilizacdo do Forum no ambiente Moodle
como apoio ao ensino presencial na disciplina da disciplina Teorias da Aprendizagem
ministrada pelo professor, seguindo o modelo de Henri para andlise das interagées (HENRI,
1995).

Para compreender melhor a utilizacdo do Ambiente de Aprendizagem Moodle foi
feita uma revisao bibliografica de autores que estudaram a utilizacao dessa plataforma como 2
apoio ao ensino presencial. No ambito nacional, realizou-se um levantamento bibliografico
sobre a tematica nos portais de periddicos da Coordenac¢ao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES) e da Associacdo Nacional de Pds-Graduagcdo e Pesquisa em
Educacdo (ANPEd) e, em Teses e Dissertacdes da CAPES. Pela revisdo de literatura realizada
pode-se afirmar que é preciso envolver mais o professor que atua num ambiente on-line,
avaliando as habilidades minimas necessarias para o trabalho com o computador e a
Internet, incluindo também os alunos. Na sequéncia, alunos e professores precisam estar e
ser familiarizados com a Plataforma propriamente dita com as possibilidades de atividades a
serem propostas e os recursos disponibilizados.

A sala on-line utilizada nesta pesquisa foi criada a partir do Ambiente de
Aprendizagem Moodle, a fim de permitir que os alunos matriculados estudassem, trocassem
ideias, tirassem duvidas, participando de féruns, chats, enquetes, realizando trabalhos. Tudo
isso de acordo com sua rotina, considerando tanto o proprio ritmo de estudo quanto o local
de onde pudessem acessar e efetuar as atividades propostas, possivel a partir desse novo
ambiente de comunicacdo que surgiu com a interconexao mundial de computadores, em
forte expansao no inicio do século XXI. Trata-se de um novo espaco de sociabilidade, de
organizacao, de informacdo, de conhecimento e de educag¢do. Quando o professor convida
um aluno a participar de um Ambiente de Aprendizado baseado na Internet, ele ndo apenas
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lanca mdo de uma nova midia para potencializar a aprendizagem, mas também contribui
para a possibilidade de promover a busca do conhecimento além dos muros da escola.

O foco da pesquisa voltou-se assim para o estudo do Ambiente Moodle no apoio ao
ensino presencial, suas ferramentas e alguns aspectos de sua utilizacdo, dentre eles, os
processos de interacao, presentes em Comunidades de Aprendizagem baseadas na Internet.
Com isso, os recursos disponibilizados nos referidos ambientes necessitam ter um nivel de
interacdo tal que auxiliem no desenvolvimento do processo de aprendizagem e nos
relacionamentos que ocorrem nesses espagos. Por essa razdo, além de apoiar a criagdo e
acompanhar o desenvolvimento da disciplina junto ao professor, a pesquisa teve como
recorte os féruns de aprendizagem que sdo os espacos dentro do ambiente virtual que
permitem a maior quantidade e qualidade de interagdo professor/aluno.

2. Desenvolvimento

As midias como meio para transmitir informacdo permitem que o aluno faca uso da
maquina e dos programas para resolver problemas ou tarefas como desenhar, escrever,
calcular, entre outros. A construcdo do conhecimento advém do fato de o aluno ter que
buscar novos conteldos e estratégias para incrementar o nivel de conhecimento que j3
dispde sobre o tema que esta sendo tratado, utilizando os ambientes de aprendizagem do
computador como apoio ao ensino presencial (VALENTE, 1999).

O uso de ferramentas computacionais na criacdo de ambientes de aprendizagem que
enfatizam a constru¢do do conhecimento envolve enormes desafios. De acordo com
Valente,

O primeiro desafio é entender o computador como uma nova maneira de
representar o conhecimento, provocando um redimensionamento dos conceitos ja
conhecidos e possibilitando a busca e compreensdo de novas ideias e valores.
Segundo a formagao do professor, deve envolver muito mais do que prové-lo com 3
conhecimento sobre computadores. O seu preparo ndao pode ser uma simples
oportunidade para repassar informag¢des, mas sim propiciar a vivéncia de uma
experiéncia que contextualiza o conhecimento que ele constréi. Por ultimo, a
implantacdo da informdtica, como auxiliar do processo de construcdo de
conhecimento, implica mudancas na escola que vdo além da formacdo do
professor. (Valente, 1999, p.4).

Segundo Domingues (2009), para o sucesso na utilizacdo do Moodle como apoio ao
ensino presencial, é preciso:

e envolver mais alunos e professores no processo de utilizacdo da sala on-line;

e criar o habito de utilizacdo do Ambiente de Aprendizagem;

e tracar o perfil do professor e da disciplina, definindo-se as reais necessidades de se
utilizar o Moodle antes mesmo do processo de criacdo da sala on-line, como apoio ao
ensino presencial;

e verificar a disponibilidade de tempo do professor para a corre¢do das atividades e o
envio das notas aos alunos;

e estabelecer, quando do planejamento da sala on-line, uma relagdo entre as atividades
presenciais e as on-line;

e prover feedback a partir de tiragem de duvidas, apoio e avalia¢do;

e tornar a participacdo dos alunos obrigatodria;
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o verificar, através de relatérios do Moodle, os acessos dos alunos, enviando mensagem
aqueles que tiveram pouca frequéncia, no sentido de motiva-los, investigando o
porqué do baixo nimero de acesso;

e investigar as expectativas e perspectivas dos alunos em relacdo ao Moodle como apoio
as aulas presencias.

Pode-se considerar que Plataformas de Aprendizagem baseadas na Internet, como o
Moodle, sdo propicias para que cada individuo consiga imprimir seu ritmo individual de
aprendizagem, trabalhando de forma dinamica e cooperativa. Assim, promover-se-4 uma
relacao de troca com o grupo de alunos e um professor. Também ocorrerd a disponibilizagao
de novos materiais. Assim, plataformas voltadas a aprendizagem como o Moodle permitem
a utilizacdo de recursos que auxiliam o professor na construcado de sala on-line utilizadas em
suas disciplinas. Oferecem ainda recursos que monitoram a utilizacdo do Ambiente, gerando
relatdrios estatisticos com o emprego destes recursos.

Nesse contexto, ressalta-se a importancia do professor saber atuar como designer
instrucional da sala virtual. Este é, em geral, um “profissional com perfil interdisciplinar, em
especial nas areas de educacdo, comunicacdo e tecnologia, articulando vérias fungdes.
Acompanha o processo desde o planejamento até a etapa de avaliacdo de um curso ou
atividade online”. (MOREIRA, 2008, p. 373).

Com base em Carneiro et al (2008) as funcdes do designer instrucional (DI) consistem
em:

Escolher a teoria pedagodgica ideal de acordo com o curso, disciplina e conteludo a
ser desenvolvido; assegurar as melhores estratégias de ensino; indicar as midias
apropriadas para facilitar a aprendizagem; incentivar a criagdo de atividades de
colaboragdo e cooperagdo pela Internet; definir os instrumentos de
acompanhamento e avaliagdo; entre outros. (CARNEIRO et al., 2008, p. 3).

Logo, a colaboracdo de DI torna-se imprescindivel para o planejamento das atividades 4
semipresenciais, visando garantir a diversidade e o uso eficaz das potencialidades
apresentadas pelo Moodle. Esta funcdao foi desempenhada pelo pesquisador no apoio ao
professor. Vale ressaltar que a figura do DI praticamente ndo existe nas instituicdes de
ensino para trabalhar com os professores no presencial.

Assim, as TIC e o conhecimento trazem a reflexdao o importante papel do professor no
processo ensino-aprendizagem, atuando como mediador na constru¢do do conhecimento.
Além disso, o profissional acaba centralizado no ensino com a pesquisa, trazendo a
facilidade do uso das tecnologias. A metodologia utilizada baseia-se em pesquisa e
investigacdo continuadas, incentivando-se, e muito, a reflexao e a sistematizacdo do saber
(VALENTE, 2005).

E possivel inferir que através dos ambientes de aprendizagem, que possuem
desenvolvimento tecnolégico que permite a concretizacdo de experiéncias de construcdo de
conhecimentos na Internet, com ferramentas de comunicacdo que permitem a
interatividade e a criacdo de comunidades de aprendizagem, tem-se a potencialidade do
didlogo e de uma autonomia diferenciada por permitir a comunicacdo entre os pares e a
construcdo do conhecimento a partir desta relacao.

Para avaliar a interatividade e participacdo foi utilizada a atividade forum geral, por
ser de cardter aberto, uma ferramenta de comunicacdo assincrona disponibilizada para a
comunicagdo entre os participantes de um curso. Neste tipo de férum, qualquer um dos
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participantes pode iniciar um novo tdpico de discussdo, quando achar conveniente. Uma
caracteristica é que, além da informacdo ficar disponivel no bloco Ultimas Noticias do
Moodle, o estudante também recebe uma mensagem de email atualizando a respeito das
novas interagoes.

2.1 Metodologia

O presente trabalho utilizou o Estudo de Caso como instrumento de pesquisa.
Segundo Yin (2001) trata-se de um método que proporciona ao pesquisador a possibilidade
de analisar as caracteristicas significativas dos eventos da vida real, o que se faz com a
observacdo do comportamento de pequenos grupos, de processos administrativos e
organizacionais, entre outros.

Neste estudo, complementar-se-a a pesquisa com os dados quantitativos fornecidos
pelos relatérios estatisticos do Ambiente Moodle. Para Yin, (2001, p.30) “[...] esse tipo de
registro pode ser utilizado em conjunto com outras fontes de informac¢do ao se produzir um
estudo de caso”.

Este € um estudo exploratério, pois parte de uma visdo abrangente que busca
documentar de forma mais detalhada possivel as informagdes sobre o objeto de estudo
evitando eliminar, inicialmente, qualquer informac¢dao aparentemente ndo necessaria até se
obter uma melhor visdo sobre esse objeto. A analise é também desenvolvida dentro de uma
perspectiva exploratdria, que sustenta que quanto mais se conhece sobre os dados, mais
efetivamente estes podem ser usados para desenvolver, testar e refinar uma teoria.
Portanto, a perspectiva exploratdria da analise procura maximizar o que é aprendido através
dos dados, requerendo a aderéncia a dois principios, a saber, ceticismo e abertura: cético de
medidas que sumarizam em demasia os dados uma vez que podem, muitas vezes, cancelar e
mesmo deturpar o que podem vir a ser os aspectos mais informativos dos dados; aberto
para auscultar padrées ndo previstos nos dados uma vez que eles podem vir a ser os
resultados mais reveladores da analise (HARTWIG; DEARING, 1979). 5

Henri (1995) formulou um modelo de analise baseado em habilidades cognitivas
utilizadas nas discussOes: participativa, social, interativa e metacognitiva. Por meio dessas
categorias a autora pretende verificar a presenca ou auséncia de aprendizagem. Esse
método enfoca o processo de aprendizagem do grupo utilizando dimensdes de interacdes
em categorias analiticas, subdividindo as mensagens em menores trechos denominadas
“unidades de Mensagens”, ja que uma mesma mensagem pode trazer ideias diferentes.

Os sujeitos dessa pesquisa foram os vinte alunos matriculados na disciplina Teorias
de Aprendizagem ofertada pelo Programa de Pés-Graduag¢do em Ensino de Fisica — Mestrado
Profissional da Universidade Federal do Espirito Santo e o professor dessa disciplina. Os
mestrandos eram licenciados em Fisica e professores de Fisica das Redes Publica e Privada
de Ensino Médio do Estado do Espirito Santo. A dedicacdo desses professores era de tempo
parcial, uma vez que no Mestrado Profissional o professor deve continuar trabalhando em
sala de aula e cursar a pds-graduacao.

A Plataforma Moodle é uma ferramenta altamente customizavel. Houve um
investimento em torno da construcdo de uma estrutura especifica de navegacdo e de
disponibilizacdo dos conteldos e das atividades propostas. A sala foi construida no formato
semanal, e a disciplina foi estruturada em um bloco uUnico de navegagao.

Para montagem das atividades no Moodle, optou-se por utilizar uma sala on-line
padrao disponibilizada no ambiente da UFES. Apds as autorizagdes devidas, iniciaram-se as
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adaptacGes necessdrias para a adequacdo a sala virtual. A grande maioria das
funcionalidades que estavam disponibilizadas no Moodle foi utilizada no decorrer da
disciplina: Wiki, Questionario, Glossario, Tarefas, envio de mensagem e Férum.

Disponibilizou-se na sala virtual uma apostila com as nog¢des iniciais sobre o Moodle,
contendo as principais fungdes, como: alteracdo de perfil; as ferramentas de comunicacao
com envio de mensagens; informagdes sobre como participar em foéruns e chats;
informacgdes sobre o wiki, que é o recurso do Moodle utilizado para a construcdo coletiva de
conhecimento; e, finalmente, o recurso Questionario, uma ferramenta para pesquisa de
dados e para avaliagao.

O objetivo principal do férum foi a visualizacdo por parte de alunos e professor da
participacdo da turma e sua interacao a respeito do conteido da semana. Vale ressaltar que
a discussdo a respeito de cada férum da semana era realizada também de forma presencial
na sala de aula entre alunos e professor

Para a realizacdo deste estudo, foram utilizados os instrumentos de coleta de dados
Relatérios da Plataforma Moodle e Relatérios do Software GMoodle, com o objetivo de
analisar os acessos durante a disciplina.

15 a 26 de setembro de 2014

2.2 Resultados

O foco da pesquisa foi baseado nos dados de relatdrios de acesso a Plataforma
Moodle, fazendo uma andlise de acessos a atividade forum. Os dados revelaram uma alta
densidade de acesso a atividade férum proposta na plataforma, sendo que um fator que
contribuiu para esse resultado foi a utilizacdo dessa ferramenta como um espaco para o
registro escrito coletivo a respeito dos temas apresentados pelo professor, promovendo a
consulta a todas as produc¢des do grupo, incentivando-os a revisitar constantemente essas
produgdes. E oportuno comentar que o férum nao foi utilizado na perspectiva de educacdo a
distancia e sim com o objetivo de ressignificar o conhecimento socializado pela troca de
informacgdes entre os alunos durante as aulas presenciais. 6

Uma analise das mensagens postadas em féruns utilizados como atividade no apoio ao
ensino presencial pode ser feita a partir do Modelo de Henri (MCKENZIE; MURPHY, 2000)
gue é sintetizado no Quadro 1. Baseado nesse modelo, as mensagens podem ser
identificadas e contabilizadas a partir de cada envio, toda vez que um estudante ou
professor contribui com uma resposta ou comentario postada no férum. Seguindo os passos
desse modelo, apds essa identificacdo, as mensagens sdo fragmentadas em partes menores,
denominadas unidades de mensagem, que correspondem a uma frase, ou conjunto de
frases, dentro da mensagem que representa o mesmo sentido ou a mesma ideia. Dai, as
unidades de mensagem sdo categorizadas de acordo com o tipo de participacdo e de

interacao.
Quadro 1. Descricdo das categorias apresentadas nos foruns.
Categoria 1: Participagao (C1)
Subcategorias Definigao
Mensagem Uma mensagem corresponde a uma interacdo
(resposta ou pergunta)
Numero de unidades de mensagem Uma unidade de mensagem corresponde a uma
ideia
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Estrutura das Interacdes Distribuicdo das interacdes em um periodo de
tempo

Categoria 2: Tipo de Participag¢do (C2)

Subcategorias Defini¢ao

Administrativa (AD) Mensagens relativas a algum aspecto da
administracao do curso

Técnica (TC) Mensagens relacionadas ao uso da tecnologia
utilizada

Conteudo (CT) Mensagens direta ou indiretamente relacionadas ao
conteudo da atividade

Social (SL) Manifestacdes sociais sobre o sujeito ou expressdes

de sociabilidade direcionadas aos colegas
Categoria 3: Tipo de Interagdo (C3)

Subcategorias Defini¢ao

Interagdo explicita (IE) Resposta direta ou comentdrio direto sobre uma
mensagem ou pessoa especifica.

Interagdo implicita (II) Resposta indireta ou comentadrio indireto, no qual o

conteddo da mensagem de outra pessoa é
mencionado, mas ndo o nome.

Declaragao independente (DI) Mensagem que contém novas ideias, ndo expressas
em mensagens anteriores.

Fonte: Autoria prépria a partir Modelo de Henri (MCKENZIE; MURPHY, 2000).

O Quadro 2 apresenta um resumo da andlise das mensagens postadas por todos os
alunos no férum Conceitos sobre a Teoria de Aprendizagem de Ausubel, da disciplina
investigada, de acordo com as categorias descritas no Quadro 1. Com relagdo a Categoria 1 — 7
Participacdo — foram contabilizadas 40 mensagens postadas pelos estudantes durante a
realizacdo da atividade sendo que metade dos estudantes contribuiram com apenas uma
mensagem. Os demais estudantes contribuiram, em média, com duas mensagens, tendo
havido um maximo de seis contribuicbes do aluno 19. A coluna Unidade de Mensagens
revela que a maioria dos estudantes que contribuiram com uma uUnica mensagem,
responderam a atividade com uma resposta que se constitui em uma Unica unidade de
mensagem. As respostas dos demais estudantes puderam ser categorizadas em um variado
numero de unidades de mensagens. Todas essas unidades de mensagens foram analisadas
de acordo com as duas outras categorias do Quadro 1: Categoria 2 - Tipo de Participacdo e
Categoria 3 - Tipo de Interacao.

A coluna da Categoria 2, revela que a preponderante maioria das unidades de
mensagens postadas pelos alunos estava vinculada ao conteudo da atividade proposta pelo
professor. Este fato pode estar relacionado a natureza da atividade. Esta apresentava uma
guestdo onde cada estudante deveria definir dois conceitos da Teoria de Ausubel que ainda
ndo tivessem sido definidos por seus colegas, ndo necessitando qualquer tipo de comentario
adicional. A atividade propunha a leitura de um texto de onde os estudantes retirariam os
conceitos e era de carater obrigatodrio, pois fazia parte da avaliagao da disciplina.

As demais unidades de mensagem postadas pelos alunos foram categorizadas como
participagdo do tipo social — saudagdes, convites entre outros, havendo casos onde essas
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unidades de mensagem tinham sido também categorizadas como de contelddo. Um motivo
para esse comportamento pode estar relacionado ao fato de que os estudantes ja se
conheciam anteriormente ao inicio da disciplina com algum laco de amizade que favoreceu
esse tipo de participagao.

Nenhuma unidade de mensagem foi categorizada como participacdo tipo técnica e
apenas uma categorizada como participacdo tipo administrativa: esse fato revela que
nenhum aluno precisou buscar informacdo sobre a postagem de mensagens no féorum ou
teve dificuldades com relacdo a resolucao da atividade e sua utilizacao.

Com relacdo a Categoria 3 - Tipo de Interacdo - os dados revelam que a maioria das
unidades de mensagem foi classificada como interagdo implicita ou explicita. Os alunos
postaram suas contribuicdes de forma individual respondendo de forma direta ou indireta a
atividade proposta e em alguns momentos mencionaram ou interagiram com um colega
especifico. Este fato sugere que a grande maioria dos alunos compreendeu o objetivo
principal da atividade, que era responder a atividade e, quando possivel, interagiu com os
colegas para um melhor entendimento acerca do tema estudado.

A utilizacdo do Modelo de Henri (MCKENZIE; MURPHY, 2000) revelou que este
procedimento de andlise representa uma valiosa contribuicdo no entendimento das
interacdes realizadas durante a realizagdo de uma atividade tipo Férum. Como Mckenzie e
Murphy (2000) afirmam, este método é de grande utilidade para avaliar a eficacia de uma
discussdo on-line, avaliar o nivel e a natureza da participacdo e, em particular, o tipo de
interatividade, contribuindo para andlise do conteudo das postagens. Os resultados do
presente estudo aqui apresentados corroboram esses relatos, na medida em que o método
contribuiu para o entendimento das participa¢des, interacdes e conteddo do férum
proposto na disciplina de Teorias de Aprendizagem.

Apds a realizacdo da primeira parte da disciplina foi solicitado aos alunos que
avaliassem alguns pontos especificos da utilizacdo da sala online como apoio ao ensino
presencial. Os dados revelam que, em relacdo ao item interacdo, o Ambiente foi bem
avaliado até aquele momento, pela grande maioria dos estudantes, quando afirmaram que a 8
sala on-line permitiu interacdo entre o grupo de alunos e o professor, conforme mostram os

excertos de respostas:
A disciplina Teorias de Aprendizagem na Plataforma Moodle foi muito produtiva,
na medida em que possibilitou discussao, interagdo e a troca de informagdes entre
alunos e professor, mesmo ndo sendo dia daquela aula. Aluno 8

15 a 26 de setembro de 2014

Acredito que a Plataforma Moodle pode ser uma ferramenta importante, ndo sé
nos cursos a distancia, mas também, para auxiliar as disciplinas presenciais. Assim,
o Moodle pode se constituir uma extensdo da sala de aula, propiciando uma
interacdo e uma discussdo que, devido ao fato de muitos alunos trabalharem e
alguns morarem em outras cidades, ndo seria possivel acontecerem apds as aulas.
Aluno 6

Uma das maiores vantagens da Plataforma Moodle é porque permite interagir sem
contato fisico. Aluno 3

Considero muito proveitoso o uso da Moodle. Isso devido ao fato de podermos
interagir, a distancia, de maneira muito dinamica, em todos os aspectos referentes
as atividades da disciplina. Aluno 13

A Sala de Aula da disciplina Teorias da Aprendizagem na Plataforma Moodle esta
sendo, sem duvidas, uma experiéncia muito positiva. A Plataforma é uma via direta
de interagdo entre os alunos e o professor do Curso. Aluno 1
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A interagdo que a Plataforma permite entre professor e aluno é fantastica. Aluno 2

A Plataforma Moodle é muito vidvel para o nosso Curso. E um Ambiente onde
podemos discutir e interagir com os colegas e professores. Aluno 7

Em relacdo ao tema discussdo, ficou evidente a convergéncia de uma avaliagdo

positiva como mostram os depoimentos dos estudantes:
Os foruns nos proporcionam uma discussdo aberta, quando pudemos trocar

informacdo sobre determinado assunto. Aluno 15
Em relagdo a discussdo, o aproveitamento foi além da expectativa. Aluno 4

A Plataforma Moodle é muito vidvel para o nosso Curso. Trata-se de um Ambiente
onde podemos fazer boas discussdes. Aluno 7

As discussdes propostas em sala e as atividades propostas na Plataforma Moodle
elevaram o conhecimento ao nivel de aprendizagem. Aluno 18

Houve ainda, por parte dos alunos, o questionamento sobre a eficiéncia de cada uma
das funcionalidades no apoio a disciplina. Os resultados mostraram que foi destaque
positivo a utilizacdo do féorum, do Wiki e da webconferéncia.

Muitas discussdes que comegaram em sala de aula terminaram no férum de
discussdo. ldeias que surgiram no férum foram complementadas em sala de aula, e
este é o grande barato: a gente pode comecar uma discussdo no ambiente pela
internet e termind-la em sala de aula. Aluno 16

O fato de o conteuldo ser inserido na Plataforma e discutido no féorum, quando
chegavamos a sala de aula, a conversa ja estava pré-estabelecida, o que ajudou
bastante a discutir determinado assunto. Alunol5

O férum contribui bastante para a disciplina e outras, que poderiam utilizar o
Ambiente. Aluno 2

A questdo do férum ajudou bastante a discussio com os colegas. A
webconferéncia, mesmo em carater experimental, ajudou-me bastante a entender
a disciplina, sem sair de casa. Aluno 17

A discussdao nos foruns, a entrega das tarefas e o feedback com discussGes
funcionaram tranquilamente, alcancando os objetivos. Aluno 9

Minha sugestdo seria haver mais aulas para que fosse possivel a discussdo e o
aprofundamento de todas as teorias do livro-texto. Aluno 14

Promover a reflexdo sobre a melhor metodologia de ensino a ser utilizada na
escola. Aluno 11

Deve-se destacar o fato de que o bom uso do Ambiente de Aprendizagem Moodle
depende da proposta pedagdgica e da dedicacdo dos profissionais envolvidos, sendo
importante que os responsaveis por esses projetos estejam dispostos a novos desafios. No
caso em estudo, pode-se perceber que, ao adotar a Plataforma Moodle, o professor da
disciplina demonstrou uma iniciativa alinhada ao referencial tedrico, porque implementou
uma pratica de utilizagcdo de recursos tecnoldgicos, no caso, um Ambiente de Aprendizagem
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baseado na Internet. O objetivo era tornar sua disciplina interativa e dinamica,
principalmente por ter a preocupacado de inovar sua pratica pedagdgica.

Em entrevista realizada durante a pesquisa, o professor da disciplina avaliou que o uso
do Moodle complementou sua aula presencial, promovendo a disponibilizacdo de conteludos
utilizados em sala, permitindo a criacdo e o recebimento de atividades e facilitando a
comunicacdo com os alunos fora do ambiente presencial de sala de aula.

3. Conclusao

Esse estudo mostrou que os alunos do Programa de Pds-Graduagao em Ensino de
Fisica — Mestrado Profissional manifestaram-se favordveis a inovag¢des introduzidas pelo
professor na utilizacdo da Plataforma Moodle como apoio ao ensino presencial na disciplina
Teorias de Aprendizagem. Isso devido as facilidades proporcionadas por meio da utilizacdo
de seus recursos e ferramentas, os quais favoreceram, principalmente, o envio de trabalhos,
a participagdao em grupo, o download de artigos e textos complementares disponibilizados
pelo professor em qualquer local e a qualquer momento.

O Ambiente de Aprendizagem Moodle mostrou que é possivel a inovacao das praticas
pedagdgicas no ensino presencial, visto que o professor pode construir uma sala on-line para
servir de apoio a sua disciplina, sem que para isso seja um especialista em Ambientes de
Aprendizagem. Isso porque existem facilidades promovidas quando da utilizagdao de suas
ferramentas, recursos e atividades.

Todavia, é preciso rever alguns pontos fundamentais para a viabilizacdo de um desses
espacos virtuais de forma mais eficaz. Isso porque foi possivel verificar no inicio certa
resisténcia do professore relacionada a falta de conhecimento das ferramentas e sua
aplicacdo em atividades de sua disciplina. Essa situacdo, no entanto, pode ser resolvida com
a pratica do professor quando ele disponibiliza seu material de aula para os alunos junto
com videos e atividades propostas. Neste sentido é importante (e motivador) informar ao
professor que todo esse material disponivel na plataforma pode ser utilizado por outras 1
turmas em anos posteriores apenas sendo necessarios apenas alguns ajustes especificos. 0

Em outras palavras, é preciso envolver mais o professor que atua num ambiente on-
line, avaliando as habilidades minimas necessarias para o trabalho com o computador e a
Internet, incluindo também os alunos. Na sequéncia, alunos e professores precisam estar e
ser familiarizados com a Plataforma propriamente dita e com as possibilidades de atividades
a serem propostas e os recursos disponibilizados.

Como conclusdo deste estudo, verificou-se que é necessario que o professor esteja
motivado e receba o auxilio de um especialista que o familiarize com os recursos disponiveis,
para que ele possa iniciar a construcdao da referida sala on-line. Porém, é claro que nao
adianta simplesmente implantar um desses ambientes como apoio a disciplinas presenciais,
sem que se ofereca um suporte ou treinamento ao professor interessado, mostrando-lhe as
vantagens do uso de suas ferramentas. Nesse sentido, deve-se pensar em formas de apoiar,
orientar e motivar o professor na utilizacdo do Moodle, de modo que ndo sirva como um
simples repositério de conteldos.

Assim, a motivacdo dos professores para a utilizacdo do Moodle como apoio ao ensino
presencial devem ser encaradas como um desafio permanente nas Instituicdes de Ensino. Os
professores precisam ser apoiados tanto através da promocdo de espacos de capacitacdo e
de demonstracdo das caracteristicas, vantagens e possibilidades do uso do Moodle no apoio
ao ensino presencial como da designacdo de profissionais preparados para ajudar nessa
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transicdo. Talvez dessa forma se possam ampliar as possibilidades de interacao para além do
espaco fisico da sala de aula no ensino presencial.
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