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AS NOVAS TECNOLOGIAS NO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM NA
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Grupo 4.5. Tecnologias na educacGo a distdncia: Desafios, estratégias e
dificuldades

RESUMO:

Investigou-se produg¢do de conhecimento sobre uso de tecnologia educacional para
educagdo profissional de nivel médio em enfermagem. Realizou-se revis@o integrativa
da literatura utilizando os descritores “Computer Assisted Instruction”, Software,
Tecnologia Educacional, “Educa¢do Profissionalizante” e Enfermagem, publicados
entre 2000 a 2010. Localizou-se 97 publicagées, das quais 08 foram analisadas.
Observou-se a predomindncia de ensino de contetidos técnicos do cuidado e uso de
simulagées, denotando avango cientifico no uso da informdtica em enfermagem.
Percebeu-se lacuna de pesquisas nessa temdtica que abordem o ensino reflexivo,
apesar do contingente de 80% de trabalhadores de enfermagem ser formado por
auxiliares/técnicos. Considera-se que o desenvolvimento de tecnologias educacionais
pode contribuir para a formagdo de profissionais de nivel médio em enfermagem
pautada nos principios e diretrizes do Sistema Unico de Satde.

Palavras-chave: Enfermagem; Educag¢do Profissionalizante; Tecnologia Educacional;
Revisdo.

ABSTRACT:

EDUCATIONAL TECHNOLOGY FOR PROFESSIONAL EDUCATION IN NURSING
We investigated what has been published on the use of educational technology for
mid-level professional education in nursing. We made integrative literature review
using the keywords "Computer Assisted Instruction", Software, Technology Education,
"Professional Education" and Nursing, published from 2000 to 2010. We found 97
publications, of which 08 were analyzed. There is a predominance of teaching
technical content of the care and use of simulations, denoting scientific breakthrough
in the use of nursing informatics. It was perceived lack of research that address this
theme reflective teaching, despite the quota of 80% of nursing staff be formed by
assistants / technicians. It is considered that the development of educational
technologies can contribute to the training of mid-level professionals in nursing based
on the principles and guidelines of the National Health System.
Keywords: Nursing; Education, Professional; Educational Technology; Review.
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1. Introducgao

Entende-se que as bases epistémicas da educacdo dos trabalhadores da saude tem
estreita relacido com a qualidade do cuidado prestado. Estes conhecimentos,
provenientes dos cursos de educacdo profissional e atualizagdes, sdo vivenciados pelo
trabalhador ao longo de sua formacao, por meio de metodologias de ensino que utilizam
um repertério de e recursos de aprendizagem que evoluiram tecnologicamente. Apesar
dos avangos, a educacdo ainda tem um espaco secunddrio nas prdticas de saude.
Observa-se empiricamente, como no caso da formacgdo de técnicos em enfermagem, que
as situacdes de aprendizagem informais persistem no seu cotidiano. E preciso reconhecer
que o aprender com a pratica assistencial, com a ajuda de colegas de trabalho ou mesmo
enfermeiros, ainda ocorre nas diversas instituicdes sem o devido planejamento,
acompanhamento e validacdo do conhecimento a ser agregado. Ressalta-se aqui, a
importancia da responsabilidade do processo educativo pelas escolas, e a necessidade da
presenca de setores ou unidades estruturados para a educacdo em servico, com
profissionais preparados pedagogicamente, que assumam formalmente o preparo do
trabalhador para a pratica assistencial, tanto na sua admissao quanto nos diversos cursos
de atualizagdes necessarios para continua melhoria da atengao a saude.

O ensino ndo pode ser realizado de forma aleatéria, mesmo quando o professor
tem dominio do conhecimento, pois toda aula, enquanto uma intervencao pedagdgica
requer planejamento (SEVERINO, 2008). Entretanto, estudos observam que
frequentemente até mesmo os professores desconhecem ou recusam as contribuicdes da
pedagogia e da didatica (LIBANEO, 2009).

Neste contexto, a presenca das novas tecnologias enquanto coadjuvante do
processo de ensino-aprendizagem, ndo exime o professor de investir o seu tempo no
preparo das aulas. Ou seja, ao conceber a formacdo do profissional, o professor deve
privilegiar uma proposta pedagdgica com embasamento cientifico, participativa, numa
vertente interacionista, que podera ser um dos fatores determinantes da melhoria da
assisténcia a satide, em consonancia com os principios do Sistema Unico de Saude (SUS).

Neste enfoque, o ensino deve olhar e considerar o aluno como sujeito ativo e
capaz de determinar o seu autoaprendizado ao favorecer a experimentacdo, o
pensamento reflexivo, o levantamento e a solucdo de hipdteses, com estratégias
interativas e participativas (FONSECA, 2007; GASQUE; TESCAROLO, 2004). Para tanto, as
novas tecnologias na educacdo devem integrar-se a um curriculo na concepgao
pedagogica critico-reflexiva, que considere as formas de aprender do adulto, seus
esquemas de assimilacdo e aos seus determinantes historico-sociais, bem como a
influéncia dos padrdes culturais nos processos de ensino/aprendizagem. Numa estrutura
curricular que possibilite a articulagdo entre teoria e pratica e a interdisciplinaridade dos
conteludos, ancorado no desenvolvimento de atitudes, tais como responsabilidade,
solidariedade, iniciativa, compromisso, respeito e trabalho em equipe, cultivando-se o
desenvolvimento de valores e atitudes que dardo expressdo técnica, social e politica a
profissao.

Em que pese os modismos, o uso indiscriminado das novas tecnologias poderao
repetir equivocos do passado das praticas educativas, ou seja, aquelas
descontextualizadas da realidade e que desconsidera os aspectos descritos acima.
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Do quadro verde ao multimidia, a sala de aula também ja contou por um longo
periodo com o flip chart para o album seriado, retroprojetor e projetor de slides, todos
em desuso e até mesmo desconhecido por alguns educadores. Além dos livros, apostilas e
cadernos, hoje, na era da informdtica e da comunicacdo compartilhada, o aluno tem
acesso a internet por meio do computador, do celular e do tablet, extensdo do seu
processo de aprendizagem, fonte ilimitada de informagdes fundamentadas ou nao. Ou
seja, a expansdo descontrolada da informacdo e a utilizacdo das novas tecnologias em
rede conjuga um processo de aprendizagem permanente, que se constituem numa agao
nuclear da sociedade atual, amplamente disseminada nas mais variadas atividades
humanas.

Porém é consenso que o conhecimento é entendido quando processado por uma
estrutura mental a partir de um conhecimento prévio. A informacdo representa a matéria
prima a ser transformada em conhecimento por meio da interpretacdo e compreensdo de
cada individuo. Entretanto, historicamente a pratica docente improvisada e sem o devido
preparo académico consagrou estratégias expositivas que se reduzem a transmissdo de
informagdes descontextualizadas, nas quais os alunos assumem papel passivo,
preocupados apenas em recuperar informagdes quando solicitados, e o professor no
detentor absoluto do saber.

A ruptura com esta cultura de passividade no ensino profissional da salde se faz
necessario, ou seja, ao aluno nao basta o acesso a informacgdo, mas o desencadeamento
de um processo de aprendizagem que qualifique esta informagcao na producdao de
conhecimento modificador da consciéncia e por consequéncia a saude humana (GASQUE;
TESCAROLO, 2004).

Espera-se que ao agregar saber, o individuo traga beneficios ao desenvolvimento
social, que depende do pensamento reflexivo e ético, resultado da mudanca da
consciéncia humana que o conhecimento gera.

Sabe-se que a inovacdo tecnoldgica pode ser um dispositivo facilitador do
processo ensino aprendizagem, contribuindo para a apreensdo de alguns conteudos pelos
alunos dos cursos de educacao profissional de nivel médio em enfermagem.

O uso da tecnologia, por meio do computador e da informatica, refere-se a um
conjunto de técnicas que incluem o uso da internet, do CD ROM, da hipermidia, da
multimidia, dos sites, de ferramentas sincronas de discussdao como o chat ou assincronas
como o férum e o correio eletrénico, a videoconferéncia dentre outros, os quais podem
constituir instrumento colaborativo das atividades de aprendizagem (MASSETO,1997).

Um dos modos de uso da tecnologia estd relacionado ao apoio ao processo ensino
aprendizagem em atividades presenciais, em situacGes de que o uso de recursos
computadorizados pode tornar conteldos abstratos e de dificil entendimento em
situacGes mais interessantes e vinculadas a realidade, facilitando o aprendizado e
contribuindo com o professor.

Dessa forma, o método de ensino que serd utilizado depende da posi¢cdo que o
professor assume diante de seus alunos e do processo educativo, a qual por sua vez
depende da compreensdo do mundo, da sociedade e das relagbes nela estabelecida.
Dessa compreensao é que sao selecionados e organizados os métodos e estratégias
didaticas que serdo utilizadas em sala de aula (VEIGA, 1997).
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Nesse sentido, qual tem sido o papel das novas tecnologias na educacdo técnica
profissional?

Nesta direcdo vislumbrando o potencial de estratégias pedagdgicas na formacdo e
capacitacdo de profissionais da educacdo profissional, motivou-se a investigar o que se
tem produzido de conhecimento sobre o uso de tecnologia para o ensino profissional
técnico em enfermagem.

2. Metodologia

Realizou-se uma revisdao integrativa da literatura, composta pelas seguintes
etapas: formulacdo do problema, coleta de dados, avaliacdo dos dados, analise e
interpretacdo dos dados coletados e apresentacdo dos resultados (MENDES, SILVEIRA &
GALVAO, 2008, WHITTEMORE & KNAFL, 2005).

Optou-se por esse percurso metodolégico tendo em vista que este permite a
inclusdo de estudos experimental e semiexperimental. Além disso, os resultados do
estudo possibilitam a divulgacdo do conhecimento que um Unico estudo disponibiliza ao
leitor os resultados de varias pesquisas.

Utilizou-se a seguinte questao norteadora: como os recursos tecnoldgicos
(softwares, instrucdo por computador) tém sido utilizados na educagdo profissional
técnica em Enfermagem?

A coleta de dados ocorreu entre os meses de outubro e dezembro de 2011. Foram
acessados artigos publicados no periodo de 2000 a 2010, indexados na base de dados
Biblioteca Virtual em Saude (BVS), utilizando-se as seguintes palavras-chave:
software/educacdo profissional/enfermagem e instru¢cdo por computador/educacdo
profissional/enfermagem.

A opcado pela referida base de dados deu-se por se tratar de uma biblioteca
eletronica apoiada pelo Centro Latino-Americano e do Caribe de Informagao em Ciéncias
da Saude (Bireme), o qual é um centro especializado da Organizacdo Pan-Americana da
Saude / Organizagcdo Mundial da Saude (OPAS/OMS), orientado a cooperacgdo técnica em
informacdo cientifica em saude.

O estudo n3o foi encaminhado ao Comité de Etica em Pesquisa, pois se utilizaram
de dados de livre acesso, disponibilizados para consulta publica.

Foram localizadas 97 publicacdes disponibilizadas nos idiomas portugués e inglés.
A partir do enfoque da educac¢do profissional foi realizada a leitura dos resumos desses
artigos, na busca por aproximagées com a tematica. Como critério de inclusdo institui-se a
presenca da palavra-chave educacdo profissional ou técnico em enfermagem, resultando
em 08 publicacdes para analise.

Dois pesquisadores realizaram a localizacdo e andlise dos artigos, de forma
independente. Utilizou-se um instrumento com os seguintes itens: ano da publicacao,
titulo da publicacdo, autoria, periédico onde foi publicado, tipo de artigo, tema abordado,
objetivo do estudo, meio de divulgacdo do material produzido, referencial pedagdgico e
metodolégico para desenvolvimento do software/instrucdo por computador, recursos
utilizados, presenca de simulagdo e/ou exercicios de verificagdo do conhecimento,
aplicagdo pratica do software/instrugdo por computador.
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3. Resultados

Identificou-se que, de um universo de 97 publicacGes utilizando os descritores
Computer Assisted Instruction e Software apenas 08 tinham como foco a educacdo
profissional de enfermagem denotando a escassez de pesquisas nessa tematica.
Entretanto sabe-se que muitos dos produtos desenvolvidos e/ou avaliados por
enfermeiros ou alunos de graduacao em enfermagem podem ser também utilizados para

a formacdo e capacitacao dos profissionais de nivel técnico.
Apresenta-se no Quadro 1 as publicacGes relacionadas, e as variaveis analisadas.
No Quadro 2 sdo evidenciadas as varidveis relativas ao processo de aprendizagem.

Quadro 1. Variaveis analisadas nas publicacGes localizadas, janeiro/2012.

minutes: introducing enhanced
online materials about elder
abuse to nursing assistants. J
Contin Educ Nur, 2010

experiéncia

Maus tratos

Titulo da publicacdo Tipo de Objetivo
artigo/Tema

Alavarce; Pierin. Elaboragao de Descritivo Fornecer uma descrigao
uma hipermidia educacional para objetiva, sistematica e
o ensino do procedimento de Pressao abrangente das etapas de
medida da pressao arterial. Rev. Arterial planejamento, construcdo e
esc. enferm. USP, 2011 avaliacdo do material criado.
Smith et al. Twelve important Relato de Relatar a experiéncia na

utilizacdo de um sistema
online para apresentacdo de
textos e materiais de video
sobre maus tratos com
pacientes idosos.

Ersek; Wood. Development and
evaluation of a Nursing Assistant
Computerized Education
Programme. Int J Palliat Nurs,
2008

Descritivo

Cuidados
paliativos

Desenvolvimento e avaliagao
de um Programa
Computadorizado para
Educacao de Auxiliares de
Enfermagem sobre os
cuidados paliativos.

Aguiar; Cassiani. Development
and evaluation of a virtual
learning environment in
Professional nursing courses, Rev.
Latino-Am. Enfermagem, 2007

Exploratério
descritivo

medicamentos

Administracdo de

Desenvolver e avaliar um
ambiente virtual de
aprendizagem sobre
administracdo de
medicamentos, junto a alunos
de um curso técnico em
enfermagem. Avaliar o
conhecimento dos alunos
apos a utilizacdo do ambiente

Brand3o et al. Interacdo em
Ambientes Virtuais: consideracbes
para a arte de enfermagem.

Descritivo

Interacdo

Caracterizar a interacao
mediada pelo computador e
correlaciona-la a dimensdes
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Ciéncia Cuidado e Saude, 2006

mediada pelo
computador em
redes/grupos
sociais

da natureza da enfermagem

Duran; Cocco. Software educativo
sobre diabetes mellitus para
profissionais de saude: etapas de
elaboracdo e desenvolvimento.
Rev. Latino-Am. Enfermagem,
2003

Descritivo

Diabetes mellitus

Descrever o desenvolvimento
de software educativo sobre
diabetes mellitus para
profissionais de saude.

Cassiani; Benfati; Seixas. Um salto
no futuro no ensino da
administracdao de medicamentos:
desenvolvimento de um
programa auxiliado pelo
computador. Revista Brasileira de
Informdtica na Educagdo, 2001

Descritivo

medicamentos

Administracdo de

Descrever o desenvolvimento
de programa auxiliado pelo
computador sobre
administracao de
medicamentos

Zem-mascarenhas; Cassiani. A
crianca e o medicamento:
software educacional sobre
administragdao de medicamentos
em pediatria. Rev. bras. enferm.,
2000.

Descritivo

medicamentos
em pediatria

Administracdo de

Descrever o desenvolvimento
e avaliagao de um software
sobre administracdo de
medicamentos

Quadro 2. Variaveis analisadas relacionadas a aprendizagem nas publicacées localizadas,

janeiro/2012.

Titulo da Divul- | Ref. Ref. Recurso | Simulacdo | Aplicacdo
publicacdo gacdo | Pedago- | Tecno- /Exercicio | Pratica
gico légico

Alavarce; Pierin. Online | Sim Sim Audio, Sim/sim N3o

Elaboragdo de video,

uma hipermidia anima-

educacional para ¢Oes 2D,

o ensino do foto,

procedimento de ilustra-

medida da ¢ao

pressado arterial.

Rev. esc. enferm.

USP, 2011

Smith et al. Online | N3do N3o cita | Video N3do/ndo Sim
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materials about
elder abuse to
nursing
assistants. J
Contin Educ Nur,
2010

Ersek; Wood.
Development
and evaluation of
a Nursing
Assistant
Computerized
Education
Programme. Int )
Palliat Nurs,
2008

CD
Room

Nao
cita

N3o cita

Audio,
video,
foto,
ilustra-
cao

N3o/sim

Sim

Aguiar; Cassiani.
Development
and evaluation of
a virtual learning
environment in
Professional
nursing courses,
Rev. Latino-Am.
Enfermagem,
2007

Online

sim

Nao cita

Foto,
ilustra-
¢ao

N3o/sim

Sim

Brandao et al.
Interacdao em
Ambientes
Virtuais:
consideracoes
para a arte de
enfermagem.
Ciéncia Cuidado
e Saude, 2006

Online

Sim

N3o cita

N3o/nao

Sim

Duran; Cocco.
Software
educativo sobre
diabetes mellitus
para
profissionais de
saude: etapas de
elaboracdo e
desenvolvimento
. Rev. Latino-Am.

CD
Room

Nao
cita

Nao cita

Ndo/nao
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Enfermagem,
2003
Cassiani; Benfati; | Cd Sim Sim Videos N3o/sim Ndo
Seixas. Um salto | Room e fotos
no futuro no
ensino da
administracao de
medicamentos:
desenvolvimento
de um programa
auxiliado pelo
computador.
Revista Brasileira
de Informatica
na Educacao,
2001

Zem- CD Sim Sim sons, N3o/sim N3o
mascarenhas; Room anima-
Cassiani. A ¢Oes,
criancae o videos,
medicamento: fotos,
software figuras,
educacional
sobre
administracdo de
medicamentos
em pediatria.
Rev. bras.
enferm., 2000.

A partir da andlise dos dados dos estudos selecionados foi possivel identificar dois
eixos de produgdo de conhecimento acerca do uso de tecnologia para o ensino
profissional em enfermagem, descritas abaixo.

4. Discussao

4.1. A produgdo tecnologica de ferramentas educacionais no ensino profissional técnico
em enfermagem

Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE) em 2010 mostram
gue aproximadamente 80% dos profissionais de enfermagem que atuam no Sistema
Unico de Saude (SUS) do pais sdo de nivel técnico, auxiliar e técnico de enfermagem,
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formados nas 1413 institui¢cdes de ensino técnico de enfermagem espalhadas pelo Brasil,
denotando a representatividade dessa forca de trabalho na sadde (LUZ, 2010).

Assim, a formagao dos trabalhadores de enfermagem de nivel técnico deve ser
permeada pelos principios norteadores do SUS, pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Profissional e pelas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Profissional de Nivel
Técnico na busca da formacdo de profissionais éticos, criticos, reflexivos e
comprometidos com o sistema de salde do pais e seus usuarios.

Os desafios do SUS refletem a necessidade da formacdo adequada dos
profissionais de salde para promover a reorientacdo dos modelos de atencdo do cuidado
(NESPOLI, RIBEIRO, 2011).

Sabe-se que o processo de educacdo dos trabalhadores da saude tem estreita
relacdo com a qualidade do cuidado prestado e, na perspectiva do uso de estratégias de
ensino pautadas na utilizagdo de recursos tecnolédgicos observa-se que poucos estudos
tém desenvolvido materiais de ensino informatizados voltados para a formacdo de
auxiliares/técnicos de enfermagem.

Foram localizados cinco estudos realizados no Brasil (ALAVARCE; PIERIN, 2011;
AGUIAR; CASSIANI, 2007; DURAN E COCCO, 2003; CASSIANI, BENFATI E SEIXAS, 2001;
ZEM-MASCARENHAS E CASSIANI, 2000) os quais se propuseram a desenvolver
ferramentas especialmente sobre aspectos técnicos do cuidado de enfermagem como a
afericdo da pressdo arterial (ALAVARCE; PIERIN, 2011), administracdo de medicamentos
(AGUIAR, CASSIANI,2007; CASSIANI, BENFATI E SEIXAS,2001; ZEM-MASCARENHAS,
CASSIANI, 2000), e diabetes melitus (DURAN, COCCO,2003). Ja estudo de Smith et. al
(2010) valorizou questdes relacionadas a aspectos psicoldgicos, sociais e de comunicagao
em material produzido sobre o cuidado com idosos. Do mesmo modo Ersek, Wood (2008)
propuseram sistema sobre os cuidados paliativos.

Constata-se que cada um dos softwares apresenta uma caracteristica que o difere
dos demais (FONSECA et al., 2008). Alguns utilizam apenas um tipo de midia, outros um
conjunto composto por midias diferentes; sao desenvolvidos com metodologias
diferentes e alguns nao integrados com um referencial pedagdgico, outros usaram
diferentes referenciais. Observa-se também nos estudos encontrados a evolucdo dos
recursos tecnolégicos empregados.

Nessa perspectiva, estudo realizado por Alavarce; Pierin (2011) relatou o processo
de construcdao de um uma hipermidia educacional sobre a afericdo de pressao arterial no
qual foram incluidas as simula¢des para o ensino do procedimento, além de recursos
multimidias ja utilizados pelos outros estudos, denotando o avanco cientifico no uso da
informatica em enfermagem.

O uso da simulacdo vem ao encontro da dificuldade que se tem tido em
estabelecer a associacdo entre o que se tem visto em sala de aula com os atividades de
ensino clinico nos campos de pratica profissional (DAL SASSO, SOUZA, 2006).

As simulagGes também podem promover o incremento do pensamento critico
entre alunos de enfermagem e enfermeiros os quais, durante a atuacdo profissional,
podem refinar e sintetizar suas habilidades de pensamento (RUSH et al., 2008).

Soma-se também que os programas e politicas governamentais, além de pesquisas
cientificas vigentes, tém incentivado praticas de cuidado que garantam o cuidado
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adequado visando a¢des humanizadas, além de colaborar com a diminui¢cdo de erros no
cuidado direto ao paciente garantindo a ética da assisténcia a saude.

A simulacdo pode contribuir com o processo ensino-aprendizagem, porém nao
deve ser considerada como a solucdo para os problemas da educacdo. Entretanto, pode
auxiliar no momento de ensino, dentro de um processo complexo e continuo de
formacao profissional.

Outro estudo (BRANDAO et al., 2006) destaca a importancia das redes sociais ou
comunidades virtuais para a aprendizagem em enfermagem.

Muitos esforcos tém se voltado para a introducdo de tecnologias de informacdo e
comunicacdo na educacdo. A ampliacdo de estratégias educativas, por meio do uso de
recursos informatizados, faz-se necessaria diante da velocidade de incorporacdo de novos
conhecimentos e também pode facilitar a capacitacdo e formacdo de pessoal de
enfermagem estimulando o raciocinio e a capacidade de resolver problemas (JACOMINI;
PIAI; MORALEZ, 2009).

E notdrio o poder das redes sociais para disseminacdo de informacdes, as quais
tem sido utilizadas até mesmo por 6rgaos governamentais, como o Ministério da Saude
para divulgar e receber informacdes (PIMENTEL, 2011).

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, no ano de 2010 havia 68
milhdes de usuarios de internet no Brasil e destes, 86% utilizavam as redes sociais (IBGE,
2010).

Em redes sociais podem-se compartilhar informacgdes e participar de ideias e
temas de interesse comum. Trata-se muitas vezes de um ambiente informal, fato que tem
atraido aten¢do de muitos usudrios.

Entretanto, chama a aten¢do que muitas das ferramentas desenvolvidas
limitaram-se a transmitir a informacgdo, ou seja, deu-se pouca atengdo aos mecanismos e
tecnologias ligados a dimensao do ensino e trabalho em saude, considerando-se as
relacdes sociais que os cercam (NESPOLI; RIBEIRO, 2011).

4.2. A utilizagdo de recursos de informdtica no ensino profissional técnico em
enfermagem

Dos estudos analisados em apenas quatro deles (SMITH et. al, 2010; ERSEK;
WOOD, 2008, AGUIAR; CASSIANI, 2007; BRANDAO et al. 2006) foram utilizadas na pratica
como ferramenta de ensino. Entretanto apenas o estudo de Aguiar; Cassiani (2007)
utilizou método para aferir a aprendizagem dos usudrios do sistema desenvolvido.

Apesar do contingente de 80% de trabalhadores de enfermagem ser formado por
auxiliares/técnicos em enfermagem e o expressivo nimero de usudrios de internet no
Brasil, constata-se a baixa producao e utilizacdo de recursos informatizados para o ensino
e/ou educagdo permanente. Excecdo feita a formacdo de tutores para o Projeto de
Profissionalizacdo dos Trabalhadores da Area de Enfermagem (Profae), o qual foi uma
politica publica para capacitacdo de trabalhadores inseridos nos servicos de saude,
especialmente a enfermagem, o qual capacitou os tutores por meio da educagao a
distdncia; contudo tal modalidade de ensino, ndo foi estendida ao alunos do PROFAE,
mesmo sendo regulamentado por lei de Diretrizes e Bases da Educacdo desde a década
de 90.
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Sabe-se que o material didatico utilizado pode influenciar no processo ensino
aprendizagem como apontado por Costa et al (2009), os quais avaliaram um curso para
capacitacdo de auxiliares de enfermagem. Entre outros aspectos, o material didatico
adotado contribuiu no processo de aprendizagem, denotando a necessidade de materiais
pedagdgicos especificos para essa categoria profissional.

O processo ensino aprendizagem pode ser considerado uma pratica educativa que
se estabelece no dia a dia das relagGes entre alunos e professores, os quais devem
assumir posicao critica, alicercada no didlogo, para que o ensino favoreca a producdo do
conhecimento. Além disso, o ensino deve ser sistematico, intencional e flexivel (VEIGA,
1997). Esse processo tem carater dinamico, ndo acontece de forma linear como uma
somatadria de conteudos, por isso € um processo complexo (CYRINO; TORALLES-PEREIRA,
2004). Além disso, deve proporcionar a autonomia, a independéncia e a criatividade
(VEIGA, 1997).

Os processos de aprendizagem devem envolver o crescimento e desenvolvimento
do individuo em sua totalidade. O desenvolvimento deve considerar a aquisicdo,
elaboracdo e organizacdo da informacdo, acesso ao conhecimento existente,
reconstrucdo do proprio conhecimento e compreensdo dos argumentos de defesa
(MASSETO, 1997).

A partir de vivéncias pessoais, observa-se que muitas instituicdes de ensino em
educacdo profissional de enfermagem pouco estdo preparadas para metodologias de
ensino mais ativas e participativas, pois disponibilizam exclusivamente a sala de aula, com
cadeiras dispostas em fileiras e quadro branco, ou seja, ndo dispdem de espagos para
criagdo coletiva ou mesmo para utilizacdo de outras metodologias de ensino. Além disso,
muito professores, sao enfermeiros graduados os quais ndao dispdem de formacao
especifica para licenciatura em educacdo profissional de enfermagem o que torna
limitante a perspectiva de produgao de aprendizagem significativa pelo aluno.

Dessa forma acredita-se que a educagao profissional em enfermagem deve ter
como eixo de mudanca a ruptura com as concepc¢des pedagodgicas tradicionais. Isso se
refere as formas de agdo/intervencdo em sala de aula e constituem-se nos meios para
facilitar a construcdo do conhecimento, sendo um forte componente para o
favorecimento da motivacdo dos alunos (FONSECA, 2008).

5. Consideragoes finais

Apesar do avango tecnoldgico e das experiéncias descritas, observa-se que grande
parte dos materiais educativos criados é para utilizagcdo do profissional graduado, ou seja,
ha pouca produgdo tecnoldgica para a para a formacdo de auxiliares e técnicos em
enfermagem. Nesse contexto, considera-se que o desenvolvimento de softwares
educacionais pode contribuir para que o ensino da educacdo profissional técnica em
enfermagem seja mais participativo, disponibilizando ao professor material colaborativo e
aos alunos do Curso Técnico em Enfermagem conteldos e simulagdes que poderdo ser
utilizados de acordo com as suas necessidades e ritmos de aprendizagem.

Espera-se que o desenvolvimento desse estudo proporcione a reflexdao sobre a
importancia da educagao profissional na enfermagem para a qualificagao das politicas
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publicas de saude que necessariamente passam pela producdo de material educativo
tanto para o ensino presencial quanto para o ensino a distancia. Assim é necessario 0 uso
de estratégias de ensino diferenciadas no processo ensino aprendizagem fazendo com
qgue os alunos e professores do Curso Técnico de Enfermagem bem como se sintam
sujeitos ativos do processo e vislumbrem a importancia de se posicionar frente as praticas
pedagdgicas em busca de um ensino de qualidade, pautado nos principios e diretrizes do
SUS.
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