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ESCOLARES SOBRE A FUNGCAO SOCIAL DA ESCOLA
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Grupo 5.1. Educagcdo a distdncia e sociedade: Democratizagdo,
universalizagdo e interiorizagdo da formagdo e do conhecimento

RESUMO:

Este é um estudo qualitativo de cardter tedrico-prdtico e se encontra na
confluéncia dos temas “formacgdo continuada de profissionais da educacéo” e
“educacdo a distdncia”. Quest@o direcionadora: Quais as representa¢des que
diretores escolares tém sobre a fun¢do social da escola? O universo de pesquisa foi
constituido por 42 diretores de escolas publicas estaduais da Grande Sdo Paulo,
participantes do curso online Gestdo para o Sucesso Escolar (GSE), desenvolvido
pela Fundagcdo Lemann em parceira com a Universidade Anhembi-Morumbi no
periodo de abr.2011 a mar.2012. Os dados foram levantados por meio das
avalia¢des diagndsticas da situagcdo escolar elaboradas pelos cursistas durante o
segundo semestre de 2011, atividade preparatoria a elaboragdo do Trabalho de
Conclusdo de Curso que, obrigatoriamente, constitui um Projeto de Intervencdo
Escolar. Objetivo geral: contribuir no desenvolvimento de estudos sobre a escola
da perspectiva de seus atores internos. Objetivos especificos: 1. Detectar a
influéncia do GSE na escolha dos temas das monografias; 2. Analisar as
percep¢des e representacbes sociais dos diretores sobre o papel social da escola.
Referenciais bdsicos de andlise: Orlandi (1994), sobre andlise do discurso; Pedra
(1997), sobre representagdes sociais; Patto (1999), sobre preconceito social e
fracasso escolar; Vieira Pinto (2000), sobre educac¢do de adultos. Quanto ao
primeiro objetivo constatamos que, efetivamente, os temas selecionados para as
monografias tém relag¢do direta com os conteudos explorados no curso. Quanto ao
segundo objetivo, constatamos pela dificuldade em mudar a cultura escolar de
“culpar as vitimas” pelo fracasso da escola, pois muitos diretores apresentam o
discurso de que os alunos néo aprendem porque sGo oriundos de comunidades
“carentes”, de familias “desestruturadas”, de pais pouco escolarizados e que “ndo
se preocupam” com os filhos, estabelecendo juizos de valor que tém como medida
valores da classe média.

Palavras-chave: formacgdo continuada; educagdo a disténcia; diretores de escola;
representagdes sociais; cultura escolar.
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ABSTRACT:

CONTINUING EDUCATION DISTANCE: THE ADDRESS OF SCHOOL

DIRECTORS ON THE SOCIAL FUNCTION OF SCHOOL

This is a qualitative study of a theoretical-practical and in the confluence of the
subjects’ continued training of education professionals "and" distance education ".
Guiding question: What are the representations that principals have on the social
function of school? The research universe was composed of 42 directors of state
public schools in the Greater SGo Paulo, participants in the online course
Management for School Success (GSE) developed by Lemann Foundation in
partnership with the University Anhembi-Morumbi in the period abr.2011
mar.2012. The data were gathered through diagnostic assessments of the
situation prepared by the school teacher students during the second half of 2011,
preparatory activity to the preparation of the Final Course that, necessarily, is a
School Intervention Project. Overall objective: To contribute to the development of
studies about the school from the perspective of its internal actors. Specific
objectives: 1. Detect the influence of GSE in the choice of subjects of monographs,
2. Analyze perceptions and social representations of the directors on the social role
of the school. Benchmarks for basic analysis: Orlandi (1994) on discourse analysis;
Pedra (1997), social representations, Patto (1999) on social prejudice and school
failure; Vieira Pinto (2000), on adult education. The first goal we found that,
indeed, the themes selected for the monographs are directly related to the content
explored in the course. The second objective, we note the difficulty in changing a
school culture of "blame the victim" by the failure of the school, as many directors
have the speech that students do not learn because they come from communities
"poor" families "dysfunctional”, parents with little schooling and that "do not
care" with their children, establishing value judgments that have to measure
middle-class values.
Keywords: continuing education; distance education; school directors; social
representations; school culture.

1. Introducgao

A importancia do permanente desenvolvimento profissional coloca a formacgao
continuada dos profissionais da educacao como assunto de particular interesse dentro
de politicas publicas educacionais. O atual estagio de desenvolvimento tecnolégico e
comunicacional da sociedade levou ao surgimento de propostas de formacgdo
continuada a distancia, acrescentando mais um ponto para discussao sobre o tema da
formacao de educadores. No Brasil, na area da educacao, o surgimento da Educacgado a
Distancia (EaD) foi inicialmente justificado pela orientacdo social de democratizar a
informacdo e alcancar profissionais do ensino em areas remotas. Depois, disseminou-
se de tal forma que universidades e organiza¢gdes ndo-governamentais, dentre outras
instituicoes, passaram a promover cursos online também para alunos de grandes
centros urbanos.

Destaca-se que, como produto de implicacbes politicas, ideoldgicas e
financeiras de um lado, e de rela¢Ges sociais internas de outro, uma das maiores
dificuldades a ser enfrentada com relacdo a formacdo continuada é a tensdo entre a

( 5, ) @ N~
L ) cer-EaD

UFSCar




SIED - Simpdsio Internacional de Educacdo a Disténcia ssresee
EnPED - Encontro de Pesquisadores em Educacdo a Distancia  ¢22s% %8s

Universidade Federal de SGo Carlos — UFSCar LR S
SIED 2012 10 a 22 de setembro de 2012 EnPED 2012

leitura que as equipes escolares fazem de suas necessidades e as propostas de cursos
oferecidos aos profissionais, presenciais ou a distancia (VAILANT, 2012). A discussdo
sobre o tema permanece em aberto, buscando respostas para questdes tais como:
Qual a influéncia de propostas de formacdo continuada na imagem que a escola
constrdi para si e no trabalho que desenvolve?

Nesta direcdo, o presente trabalho busca compreender as representacdes
sobre o papel social da escola apresentadas, na elaboracdo do Trabalho de Conclusao
de Curso (TCC, obrigatoriamente um Projeto de Intervencdo Escolar) por diretores
participantes de um curso de especializacdo online. O estudo encontra-se, pois, na
confluéncia dos temas “formacdo continuada de profissionais da educacdo” e
“educacdo a distancia”. Como ainda ha um longo caminho a percorrer no
esclarecimento dos temas, acreditamos estar aqui a relevancia deste trabalho.

A ideia de aprofundar o estudo sobre o tema ganhou corpo assim que
assumimos a orientacdo de monografias de uma turma de 42 diretores de escolas
publicas estaduais da Grande S3ao Paulo participantes do curso online Gestdo para o
Sucesso Escolar (GSE), desenvolvido no periodo de abr.2011 a mar.2012. Entendemos
que seria necessdrio conhecer mais detalhadamente o que pensavam e esperavam os
diretores para poder orientd-los de modo condizente as vulnerabilidades e
necessidades de suas escolas. Desta constatagao surgiu o presente estudo qualitativo
de carater tedrico-pratico, com o qual esperamos contribuir para a compreensdo de
como as representacdes dos diretores de escola podem influenciar sua pratica e seu
modo de exercer a lideranca. Para desenvolvé-lo valemo-nos da andlise do discurso
desses sujeitos explicitado nas AvaliagGes Diagndsticas da Situacdo Escolar (primeira
etapa do TCC), elaboradas por eles no segundo semestre de 2011.

O estudo teve por objetivo geral colaborar no desenvolvimento de estudos
sobre a escola da perspectiva de seus atores internos. E como objetivos especificos: 12.
Detectar a influéncia do curso Gestéo para o Sucesso Escolar na selegao dos problemas
e na escolha dos temas das monografias pelos diretores participantes; 22. Averiguar e
analisar as percepgdes e representacgdes sociais dos diretores sobre a fungao social da
escola. Como principais referenciais tedricos para interpretacdao e andlise dos dados,
foram utilizados: Orlandi (1994), sobre andlise do discurso, Pedra (1997), sobre
representacdes sociais, Vieira Pinto (2000), sobre educacao de adultos.

2. Sobre formagao continuada na EaD - revisao da literatura

Os aspectos relevantes da EaD mais destacados na literatura pertinente tém
sido: a possibilidade de inclusdo tecnoldgica, social e cultural de pessoas sem acesso a
cursos presenciais; a abrangéncia geografica estendida a localidades onde cursos
presenciais sdo de dificil implantacdo; o poder de alcance publico e,
consequentemente, de facilidade de difusdo de informacgdes, atualizacdo e interacao e,
por fim, a possibilidade de o cursista estudar quando e onde lhe for mais favoravel,
sem horarios pré-fixados e necessidade de longas locomocdes.

Ao participar de um curso a distancia, professores e alunos tomam consciéncia
de que suas concepcdes sobre ensino, aprendizagem e avaliagdo, bem como sobre a
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comunicagado professor-aluno e alunos-alunos, passardo por mudancas, pois a légica da
EaD difere da légica da educacdo presencial. Muito embora alguns paradigmas gerais
da educacdo sejam mantidos, como por exemplo, a nocao de que ela tanto pode ser
instrumento de reproducdo social (se pautada em valores conservadores, mesmo
sendo veiculadas por tecnologias inovadoras), quanto de transformacdo social (se
incentiva descobertas, superacdo de obstaculos e mudancas pessoais, profissionais e
sociais), para os professores de EaD importa ter claro que as estratégias de ensino e
avaliacdo sdo determinadas tanto pelas ferramentas disponiveis no ambiente virtual,
guanto pela autonomia e capacidade de autorregulacdo e autoavaliacdo da prdpria
aprendizagem apresentada pelos alunos. Importa ainda que considere as
peculiaridades de aprendizagem do publico adulto, ao qual geralmente sdo voltados os
cursos online. Tais peculiaridades dizem respeito a aprendizagens mais praticas e
voltadas as demandas do cotidiano, uma vez que o adulto é portador de uma bagagem
maior de experiéncias pessoais e profissionais e de uma carga maior de
responsabilidades familiares e, paralelamente, tem menor dominio de ferramentas
computacionais e menor tempo para dedicar-se aos estudos.

Tendo por base publicacdo do Enated (org. AMBROSIO, 2006), sdo indicadas
como atribui¢Ges basicas do tutor: dar andamento ao curso de forma a chegar a bom
resultado e motivar o aluno e orientd-lo no processo de aprendizagem, esclarecendo
duvidas, estimulando momentos de troca de ideias e experiéncias entre os cursistas.
Neste sentido, sdo competéncias desejaveis: seguranca, capacidade de adaptacdo e
lideranca, excelente formacdo profissional e pessoal, profundos conhecimentos na
area de atuacgado, capacidade de inovar em comunicac¢ao, interacao, ensino e avalia¢ao,
de acordo com as necessidades do grupo.

Em ambientes virtuais, o processo comunicativo depende de trocas textuais. A
interacdo direta entre professor e alunos é substituida por uma relagdao mais impessoal
e depende de aspectos sociais e tecnoldgicos que interferem nessa interacdo. (NEVES e
FIDALGO, 2011). O tutor acompanha os cursistas na insercdo no ambiente virtual e no
desenvolvimento das atividades, basicamente por intermédio de e-mail. Isso exige do
tutor familiaridade no transito em AVAs, além de fluéncia e clareza redacional, de
modo a estabelecer a interacdo, o didlogo e uma relacdo de confianca que permita ao
aluno expor-se por meio da escrita.

Entende-se que um AVA é um local virtual onde alunos de determinado curso
encontram seus professores e colegas de turma para trocar ideias, informacdes e
experiéncias. E, portanto, um “dispositivo” de comunicacdo, de mediac3o de saberes,
de formacdo midiatizada. Neste sentido, destaca-se que o tutor deve ser um entusiasta
da interacdo online, percebendo a potencialidade de ambientes virtuais como
ferramentas de ajuda a aprendizagem de outros e de sua propria. Seu papel
sociopolitico revela-se pelo trabalho desenvolvido no sentido da inclusao, contribuindo
para que as pessoas se sintam pertencentes a um grupo que produz e adquire
conhecimentos relevantes.

Pode-se inferir, entdo, que a principal funcdo docente na EaD, a de orientar
trabalhos académicos, ndo se limita ao aspecto estrutural e a mera transmissao
contelddo instrucional pré-elaborado, mas significa ser professor e educador,
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acompanhando os alunos no processo de aprendizado. Para alguns autores, no
entanto, ainda hda polémica quando tratamos do papel do tutor, pois o termo tem sido
utilizado de forma indiscriminada quando se trata de cursos a distancia (SCHNEIDER e
MALLMANN, 2011). Se de um lado entende-se que ha uma aproximacdo entre as
fungdes de professor e de tutor, uma vez que compartilha com o aluno a
responsabilidade pelo desenvolvimento de sua capacidade de andlise, de resolucdo de
problemas e de superacdo de desafios, por outro, argumenta-se que o vocabulo
inexiste nas relacdes trabalhistas, que tutores de cursos a distdncia ndo possuem
autonomia e que desenvolvem uma acdo que acaba por contribuir para a
desvalorizacdo do trabalho docente.

De qualquer forma, ha entendimento generalizado de que o tutor-professor-
orientador é figura chave na efetivacdo de intervengbes pedagdgicas em cursos na
modalidade a distdncia, pois acompanha e se comunica com os alunos de forma
sistematica, planejando seu desenvolvimento e avaliando a eficiéncia de suas préprias
orientacdes de modo a resolver problemas que possam ocorrer durante o processo.

Para o aluno de um curso de EaD, importa perceber o valor de sua participa¢ao
para a compreensdao dos objetivos da aprendizagem, dos conteudos do curso e dos
critérios de avaliagdo. Destaca-se, neste sentido, a relevancia de posturas docentes
gue garantam a fidedignidade autoral dos trabalhos apresentados pelos alunos, bem
como a criteriosa e agil devolutiva dos avancos, dificuldades e entendimentos
equivocados. Os encaminhamentos dados pelo professor tanto aos trabalhos
individuais quanto as discussdes que ocorrem online, podem promover posturas
passivas ou, pelo contrdrio, posturas reflexivas e criticas, sendo que estas ultimas
colocam os alunos em situag¢ao de corresponsabilidade por seus préprios progressos e
pelos ganhos em autonomia.

Dificuldades relacionadas a docéncia aparecem, em maior parte, quanto a:
desatualizacdo quanto a concepgdes de cultura, educacdo, ensino, aprendizagem,
avaliacdo e comunicacdo; posturas pedagogicas e éticas equivocadas (como por
exemplo, intervir demais, ferindo a autonomia do aluno, ou intervir de menos,
deixando o aluno a prépria sorte); falta de clareza quanto a objetivos, dindmicas e
conteudos do curso e quanto a aspectos envolvidos no processo educativo em
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA); desconforto tecnolégico pela ndo
familiaridade no transito em tal ambiente; “medo do novo” que a EaD provoca;
problemas quanto a motivacdo de alunos ndo participativos, ao acompanhamento de
alunos ndo motivados e ao estabelecimento de vinculos de confianca.

Quanto aos discentes, os principais empecilhos apontados para participacdo de
cursos de EaD tém sido os de dominar o funcionamento do AVA, de lidar com a
guantidade de informacdes que chegam do professor e dos colegas e, ainda, o de ndo
entendimento de algumas atividades e associado ao embaraco em pedir ajuda.

A esses obstaculos relacionados a professores e alunos, somam-se outros de
ordem infraestrutural (como a ndo existéncia de banda larga em algumas regides), de
ordem cultural (como o descrédito e pré-conceitos associados a EaD), além de
problemas estruturais internos aos proprios cursos (como a falta de organizacdo e
suporte tecnoldgico).
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Diferencas culturais encontradas entre alunos em ambientes virtuais ora sao
apontadas como negativas (o nivel distinto de conhecimento pode tornar o curso
pouco atrativo, seja por incapacidade de superar dificuldades de um lado, seja pela
veiculacdo de conhecimentos ja dominados pelo cursista, de outro), ora sdo apontadas
como positivas (o ser humano aprende de varias formas, em varios niveis e a interagao
é importante para isso).

3. Sobre o curso Gestao para o Sucesso Escolar (GSE)

Criado em 2003, a partir de parcerias da Funda¢dao Lemann com diferentes
instituicdes, o curso Gestdo para Sucesso Escolar (GSE) consiste em uma pos-
graduacgao lato sensu, de 390 horas, voltado a diretores e supervisores de escolas
publicas e privadas, sendo desenvolvido basicamente a distancia, havendo também
reunides presenciais periddicas. A edicdo a que nos reportamos neste trabalho
(abr.2011-mar.2012) foi desenvolvida em funcdo de parceria firmada entre a
Secretaria da Educac¢dao do Estado de S3ao Paulo (SEE-SP), por meio da Escola de
Formacdao de Professores (EFAP), a Fundacdo Lemann e a Universidade Anhembi-
Morumbi, em que o GSE foi oferecido gratuitamente aos diretores.

O GSE declara como objetivo impulsionar a escola, por meio de sua lideranga, a
fortalecer sua autoimagem como instituicdo competente que leve os alunos a
obtencdao de bons resultados de aprendizagem, bem como estimular a utilizacao da
midia eletrénica na escola para fins pedagdgicos. Faz parte da dindmica do curso que
seja desenvolvido na e com a escola, envolvendo os professores e demais membros da
equipe escolar. Alia a proposicdo de praticas de gestdo participativas e criativas a
utilizacdo de novas tecnologias. Entende-se que a equipe escolar, liderada pelo diretor,
precisa conhecer, analisar e utilizar os indicadores oficiais externos sobre educacdo
(Prova Brasil, por exemplo) para subsidiar o planejamento e a avaliacdo na instituicdo,
com énfase no progressivo alcance de metas propostas para a escola pelo indice de
Desenvolvimento da Educacdo Bésica (IDEB) e, no caso de Sdo Paulo, pelo indice de
Desenvolvimento da Educacdo do Estado de Sao Paulo (IDESP).

Como fundamentacdo dos contetdos do curso, pode-se destacar estudos sobre
escolas aprendentes e eficazes e sobre formacdo de liderancas educacionais
colaborativas (FULLAN e HARGREAVES, 2000). Uma escola eficaz requer um corpo
docente com boa formacdo, o que demanda uma boa gestdo escolar, entendida como
possibilidade de influenciar os professores no aprimoramento de suas praticas. Os
principais temas do curso envolvem: lideranca e processos de mudanca; formacao
continuada de professores; clima e cultura escolares colaborativos; elaboracao
conjunta do Projeto da Escola; avaliacbes externas e sua utilizacdo na identificacao de
competéncias; inclusdao escolar e discriminag¢ado e “invisibilidade” dos alunos pobres,
negros e com dificuldades de aprendizagem. Embora sejam realizadas reunides
presenciais, a maior parte do trabalho é realizada online com utilizacdo da ferramenta
Blackboard Learn.
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Na ultima etapa, os alunos elaboram o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)
gue, obrigatoriamente consiste em um Projeto de Intervencao Escolar desenvolvido a
partir da analise situacional da realidade escolar ou avaliagdo diagndstica. Ao término
do periodo de formacdo e tendo suas monografias aprovadas (nota minima sete), os
alunos recebem certificacdo de especializacdo expedida pela Universidade Anhembi-
Morumbi e reconhecida pela Secretaria da Educacdo do Estado de Sdo Paulo.

4. Sobre o estudo aqui apresentado

Nosso estudo teve por foco a andlise dos textos das avaliagGes diagndsticas da
realidade escolar elaboradas pelos diretores cursistas, em que buscamos observar: a) a
influéncia do curso Gestdo para o Sucesso Escolar na escolha dos temas das
monografias; b) as percepcdes e representacdes sociais dos diretores sobre a funcado
social da escola.

Como referenciais valemo-nos, para andlise do discurso, os conceitos de
representacdo e de consciéncia social. Orlandi (1994) destaca que a andlise de discurso
considera que a linguagem ndo é transparente e que o texto tem uma materialidade
simbdlica significativa prépria. Os sujeitos produtores do discurso sdao influenciados
pela exterioridade do contexto, imediato ou amplo, levando sempre em consideracdo
o momento histérico vivido na época da producdo. As constantes e as contradicGes
existentes em um mesmo discurso ajudam a identificar a situacdo e a ideologia dos
sujeitos. Nem os sujeitos, nem os sentidos, nem os discursos ja estdo prontos e
acabados; pelo contrario, estdo sempre se fazendo, em movimento. O discurso, por
vincular linguagem, sociedade e histdria, explicita sempre uma ideologia. Ideologia,
segundo Orlandi (1994), é “o imagindrio que medeia a relacdo do sujeito com suas
condicbes de existéncia” (p.56). Dessa forma, ideologia e linguagem se constituem
conjuntamente de forma a produzir sentidos.

Para o conceito de representagdo social concorrem nogdes de origem
psicolégica (imagem, pensamento) e socioldgica (cultura e ideologia), sendo que a
definicdo dada por Jodelet (1986) é tida como a que mais se aproxima de um
consenso: “[a representacdo social] € uma forma de conhecimento socialmente
elaborado e compartilhado, tem um objetivo pratico e concorre na constru¢do de uma
realidade comum a um conjunto social” (apud PEDRA, 1997, p.20). A representacdo
social € uma modalidade de pensamento social pratico relacionado ao saber de
sentido comum. Ela ndo é puro reflexo das determinacdes objetivas, mas a
interpretacdo dada a elas. Portanto, exprimem o modo como o individuo toma
consciéncia, reage e responde aos sistemas social e cultural.

Representacdo e discurso estdo relacionados ao conceito de consciéncia,
entendida como “a representacdo mental da realidade exterior, do objeto, do mundo,
e representacdo mental de si, do sujeito, autoconsciéncia” (VIEIRA PINTO, 2000, p.59).
Considerando-se esta nocdo, a educacdo comporta duas concepg¢des distintas: a
ingénua e a critica. A consciéncia ingénua ndo inclui em sua representacao da
realidade exterior e de si mesma a compreensao das condi¢des e determinantes que
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levam seu portador a pensar como pensa. A consciéncia critica é a representagao
mental do mundo exterior e de si, acompanhada da percepcdo dos condicionamentos
objetivos que levam seu portador a ter tal representacao.

Especificamente com relacdo a funcdo social da escola, valemo-nos do estudo
de Patto (1999) que denuncia a cultura arraigada na escola de atribuir as criancas, as
suas familias e as precdrias condicdes sociais a culpa pelo fracasso de escolarizacdo
gue atinge grande parte das criangas pobres no Brasil.

Quanto aos resultados, no que tange ao item “a” (influéncia do GSE na escolha
dos temas das monografias), os temas foram cotejados com os principais contetdos do
curso e pudemos concluir pela relagdo direta entre eles (Quadros |I). A maior parte dos
cursistas prop0s a formacdo continuada em servico, além de projetos relacionados a
leitura e escrita e a criacdo de ambiente colaborativo. Para fins de estudo, dividimos os
temas em categorias, mas, na verdade, eles se mesclam. Construir um ambiente
escolar favoravel a aprendizagem sé é possivel com o envolvimento dos docentes e tal
envolvimento sé é possivel fortalecendo-se o trabalho coletivo, o qual acontece
basicamente durante a formag¢do continuada desenvolvida no Hordrio de Trabalho
Pedagdgico Coletivo (HTPC).

Quadro | - Temas propostos para elaboragao do TCC

Formag¢dode | v Formac3o geral (conteldos e metodologias);
professores | v Formacdo em alfabetizacdo / leitura e escrita - Ciclo |;
e v" Formac3o em competéncias matematicas;
funcionarios | v* Formacao no uso das TICs;
(35,55%) v/ Otimizacdo dos espacos do HTPC;
v' Formac3o em leitura e escrita - Ciclo II;
v" Formac3o para lidar com problemas de indisciplina.
Projetos v Projeto Ler e Escrever;
especiais v" Projeto Escola de Tempo Integral;
(20%) v" Projeto Intensivo do Ciclo | (PIC);
v" Brincadeiras infantis e cantigas de roda;
v" Projeto Prazer em Aprender.
Clima, v" Construcdo de clima escolar positivo / favoravel 3 aprendizagem;
cultura, v" Construcdo de ambiente escolar aprendente;
ambiente v" Implanta¢3o da cultura de “nenhum a menos”;
escolar v" Mudanca de mentalidade e atitude da escola relativa ao desinteresse dos
(15,55%) alunos;
v" Promocdo de estudos sobre a fungdo social da escola.
Trabalhoou | v' Construgdo /revisdo / estudo da Proposta Pedagdgica;
acdo coletiva | v Recuperacdo de alunos com dificuldades;
(11,11%) v Elaboracio de projeto de interven¢do pedagdgica junto com professores.
v" Envolvimento das familias;
Outros ~ . . . -
(17,79%) v Implanj(agao de instrumentos de avaliagdo e monitoramento das praticas
educativas;
v" Integracdo entre professores Ciclo | e Il;
v" Estudo e utilizacdo dos resultados das avalia¢bes externas;
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| ‘ v" Integracdo de programas de TV a sala de aula. |

No que ao item “b” (percepcdes e representacdes sociais dos diretores sobre a
funcdo social da escola), pudemos observar que os textos dos diretores demonstram
nuances entre a consciéncia ingénua (que ndo inclui compreensdo das condicbes e
determinantes que conformam o préprio pensar) e a consciéncia critica (cujo
pensamento envolve a percep¢do dos condicionamentos que levam seu portador a ter
tal representacdo). Abaixo, destacamos as principais questdes observadas em nosso
estudo quanto a este item seguidas de trechos ilustrativos de escrita dos cursistas.

Ser diretor de escola publica no Brasil, hoje, é uma funcdo ingrata face as
cobrancas do sistema escolar, da sociedade em geral e da comunidade local.
Contingéncias internas e externas limitam a autonomia do diretor e da escola e é
pequena a margem de manobra para desenvolver uma escola de qualidade, em que
alunos, das mais diferentes origens e com as mais diversificadas experiéncias, ndo sé
evoluam na proépria aprendizagem como também apresentem bons resultados nas
avaliagcOes externas unificadas. Ser diretor exige, entdo, boa dose de idealismo. De
fato, grande parte dos diretores demonstra em sua fala uma idealizacdo da educagao
escolar, vendo-a como elemento de transformacdo, base da forma¢do humana para a
cidadania e para a constru¢dao de uma sociedade mais equitativa e de um mundo mais
justo, esperanca de futuro pessoal para os alunos e de um pais melhor.

Considerando este quadro, a escola tem o desafio de seduzir seus alunos para a
aventura de aprender e continuar aprendendo com espirito investigativo frente ao
conhecimento, hoje, provisério e relativo. E na escola que os alunos sentem-se
integrados a um grupo, que conhecem lugares e realidades diferentes, tém acesso,
através dos passeios programados, ao cinema e ao teatro, praticam esportes e
sentem-se especiais. A escola na periferia das cidades é este centro de lazer, esporte e
cultura, fazendo pontes e didlogos com o conhecimento.

Os diretores conhecem muito de perto os problemas de formacao,
envolvimento e empenho docente, como apontam: precariedade na formacdo geral de
alguns professores; desconhecimento do processo de alfabetizacdo; falta de formacao
pedagdgica, principalmente dos professores do EF Il; dificuldade em assimilar e
transmitir conceitos e procedimentos relacionados as novas tecnologias; professores
gue, apesar de participar do curso, ndo conseguem aplicar as orientacdes do Programa
Ler e Escrever, e, por fim, a visdo excludente escola que parte dos professores carrega.
No entanto, os diretores saem em defesa da equipe escolar, mesmo reconhecendo os
desafios do trabalho coletivo e as contradi¢des internas a escola.

E importante ressaltar as boas relagdes interpessoais no interior da escola, as quais
favorecem o acolhimento do ambiente escolar, que, consequentemente, se torna mais
propicio para a aprendizagem, apesar dos déficits apontados pelos indices do Idesp
2010.
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Temos um trio gestor que esta junto ha bastante tempo, juntamente com um grupo de
professores, na maioria efetivos, que é comprometido com a aprendizagem dos alunos
e sempre estd em busca de novas praticas para enriquecer suas aulas.

Existe parte do grupo docente muito preocupado com a aprendizagem do aluno, outro
tanto que acredita que ndo precisa se preocupar, que isto é obrigacao do pai e da mae;
ainda que minoria, as vezes estes professores prejudicam o trabalho do todo.

Também se percebe que, na escola de ensino fundamental, ainda permanecem
as antigas divisdes (para ndo dizer cisdes) entre “primdrio e ginasio”, entre
“professores generalistas e professores especialistas”.

Nossa fragilidade é diretamente relacionada ao ensino-aprendizagem levando-se em
conta a metodologia e as estratégias utilizadas pelos professores no Ciclo | e Il e suas
diferencas. Analisando o desempenho dos segmentos nas avaliacdes externas Saresp e
Prova Brasil, consideramos que a passagem do Ciclo | para o Ciclo Il apresenta
necessidade de intervencdo principalmente no desenvolvimento da competéncia
leitora e formacdo do leitor.

O Hordrio de Trabalho Pedagdgico Coletivo (HTPC) é tido como relevante e
também como desafio frente as dificuldades de fazé-lo funcionar a contento de modo
a diminuir resisténcias e levar os professores a dominarem as questdes de indisciplina.

Utilizamos o HTPC como momento privilegiado para a socializacdo de experiéncias,
aprofundamento tedrico, discussGes da pratica pedagdgica, procurando construir
nossa concepc¢do de escola e minimizar as resisténcias. Acreditamos que este seja um
dos instrumentos capazes de contribuir para mudancas de atitudes profissionais e
melhorar a qualidade de ensino. (grifo nosso)

Apenas duas horas semanais de HTPC inviabilizam conciliar o processo de formacgao
dos professores e gestores com uma reflexdo consistente dos problemas enfrentados
pela equipe escolar, como lidar com alguns alunos que insistem em ndo atender as
normas gerais de conduta escolar. A precariedade na formacdo de alguns professores
é de dificil superacdo. (grifo nosso)

A preocupac¢do com a real aprendizagem de todos os alunos versus avaliagdes
externas foi outra constante. Foi possivel captar a percepc¢do dos diretores de que
garantir acesso e permanéncia ndo é suficiente, é preciso promover o aprendizado de
todos os alunos, seja em funcdo do alcance melhores indices nos indicadores externos,
seja em funcdo do compromisso com a populacdo que frequenta a escola publica. A
preocupacdo de garantir a aprendizagem aparece mesmo quando os indices sdo
considerados bons.

Pudemos também perceber a dificuldade de conciliar tal preocupagdo com o
avanco de cada aluno com a cobranca por resultados nas avaliacbes externas,
principalmente o Saresp, em se tratando do estado de S3do Paulo. De fato, a divulgacao
dos resultados do Saresp causa apreensdo entre os diretores que, frente a inevitavel
comparacdo entre escolas, sentem-se desqualificados como profissionais e como
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lideres quando a pontuacdo alcancada pelos alunos é sofrivel. Além disso, baixos
resultados levam os diretores ao sentimento de decepg¢do para com o préprio
desempenho e a constatacdo de que seus esforcos ndo sdo condicdo suficiente para
promover o sucesso escolar medido por provas unificadas.

Nos ultimos seis anos, desde que sou diretora, tento desenvolver melhoras na parte
organizacional da escola, nos recursos materiais disponiveis, na estruturacao do prédio
escolar; ha um grupo mais equacionado de professores titulares e de funcionarios e
iniciativa de envolver os pais para um trabalho em conjunto com a escola. A
preocupacdo comecgou a surgir no momento em que os resultados educacionais
medidos através das avaliacdes externas refletiram os baixos indices alcancados pelas
séries avaliadas. Esses indices nos mostraram de forma assustadora a falta de
requisitos bdsicos no aproveitamento da leitura e escrita nas avaliacdes dentro dos
dois ciclos. Ha questdes que nos fazem refletir sobre tais aspectos. Por que muitos
alunos ainda com defasagens tdo altas? O que estaria acontecendo se na Unidade
Escolar a maioria dos professores é titular? O que percebemos é que isso [as
providéncias acima] ndo é garantia de qualidade do ensino; é fator muito importante
para interceder no desenvolvimento do aluno, mas o problema é mais além. Para
garantir que esse aluno alcance um nivel adequado em sua escolarizacdo com base na
capacidade leitora e escritora é necessdrio um trabalho de base com relagdo a
alfabetizacdo no Ciclo I, trabalho esse que demanda tempo e professor preparado,
para que possa surtir efeito nas outras todas as etapas.

Os diretores também repartem a responsabilidade pelos resultados escolares
com o sistema de educacdo, apontando suas fragilidades estruturais e materiais que
estdo além de seu nivel de governanca: descontinuidade das politicas educacionais da
SEE do Estado de Sdo Paulo; alta rotatividade de professores (principalmente nas
localidades mais longinquas e violentas); falta de funcionarios e/ou contratagdo
temporidria; falta de recursos tecnolégicos (sala de informatica) ou nimero insuficiente
de equipamentos para uso com os alunos e recursos para manutengao dos mesmos.
Com relacdo aos chamados “alunos de inclusdo” (portadores de deficiéncias), apontam
a inexisténcia de projeto para atendé-los, principalmente quanto a conseguir
atendimento especializado (fonoaudidlogo, psicélogo) que apoie o trabalho
pedagdgico da escola. No que tange a escola de Tempo Integral, ha indicacdo de que
falta estrutura e recursos para oferecer a esses alunos, que passam tanto tempo
dentro da escola, oficinas curriculares com materiais diferenciados bem como visitas a
espacos educacionais alternativos que a cidade oferece. Ainda ha problemas nao
resolvidos relativos a estrutura fisica da escola e de médulo deficitario de profissionais
para desenvolver a formacdo continuada dos professores.

Por fim, cabe analisar a posicao dos diretores quanto ao impacto das questdes
sociais e econdmicas no processo pedagdgico. Restricdes de toda ordem, professores
com déficit de formacdo e/ou com excesso de trabalho, desprestigio e desvalorizacdo
salarial e ainda as pressdes por resultados, dificultam o desempenho da escola e o
trabalho do diretor. Sem duvida, ndo podemos ignorar esses fatores. No entanto e
infelizmente temos que reconhecer que é neste ponto que a consciéncia critica dos
diretores se mostra mais fragil, ao representarem o preconceito de suas equipes, que
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percebem as comunidades pobres como inimigas, como responsdveis pelo fracasso
escolar.

A Unidade Escolar recebe alunos do prdéprio bairro, bem como de bairros do entorno
gue sdo carentes sob varios aspectos, sobretudo sob o ponto de vista educacional.
Alguns pais/responsdveis possuem poucos anos de escolaridade; as rendas sdo
minimas e incertas; muitos deles ndo possuem emprego formal, vivem de ‘bicos’; as
mulheres, em muitos casos, sdo chefes de familia. Assim, fica evidenciado que, pelo
fato das familias ndo estarem inseridas e ndo cultivarem o ‘valor’ Educac¢do, nao
demonstram muita importancia ao comparecimento e a vida escolar da crianca. A
consequéncia imediata se traduz em baixos indices nos Indicadores Institucionais-

Prova Brasil e Saresp.

Nossas ameacas sdo: comunidade com alto indice de violéncia e localizacdo em regidao
com baixo IDH (Indice de Desenvolvimento Humano).

Ha um distanciamento e participacdo ndo satisfatoria dos pais/responsaveis em
relacdo a vida escolar dos filhos, o que provoca lacunas de aprendizagem.

Podemos acrescentar que, entdo, é também nesse ponto que o Programa
Gestdo para o Sucesso Escolar apresenta sua maior dificuldade: levar os diretores a
tomar consciéncia dessa cultura de “culpar as vitimas” pelo préprio fracasso na escola,
ou seja, aqueles que ndo aprendem, oriundos de comunidades “carentes”, de familias
“desestruturadas”, de pais pouco escolarizados e que “ndo se preocupam” com os
filhos, estabelecendo juizos de valor que tém como medida os valores da classe média.

5. Consideragdes finais

Muitas vezes um discurso pode ser analisado pelo que nao é percebido ou, se
percebido, ndo é dito, ou seja, pela “auséncia”. Neste sentido, causou estranheza a
auséncia de questionamento sobre a validade de se aplicar provas unificadas para
alunos que vivem realidades tao diferentes. Encontramos desde uma pequena escola
em meio a uma tranquila regido de chacaras em Embu (cidade pequena a oeste da
capital), até uma grande escola no bairro da Liberdade, regido central de Sdo Paulo, e
uma outra situada no Itaim Paulista (zona Leste da capital), bairro considerado pelo
indice Paulista de Vulnerabilidade Social Fundac3o-Sistema Estadual de Andlise de
Dados (IPVS-SEADE), como vulneravel pelo alto indice de periculosidade. N3do é por
acaso que a submissdo das criangas a um Unico e igual exame coloca a escola frente a
um dilema: ensinar para a crianca avancar dentro de seu ritmo e de suas possibilidades
ou para responder a prova.

Também observamos a auséncia quase total de questionamento sobre a
adequacdo dos curriculos oficiais a realidade das escolas, pois apenas um diretor
apontou como problema o “distanciamento entre os contetdos da Proposta Curricular
da SEE/SP e o nivel real de aprendizagem atingido pelos alunos”.
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