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AS VIDEOAULAS DE UM CURSO A DISTANCIA: OBSTACULOS
DIDATICOS/PEDAGOGICOS E SUAS IMPLICACOES NA APRENDIZAGEM DO
ALUNO
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RESUMO:

O crescimento vertiginoso da Educagdo a Disténcia (EaD) é uma realidade. Ndo existe
uma unica forma de EaD online, entretanto, a ampla utilizagdo de videoaulas nos
cursos expde as tensbes entre os avangos dos artefatos tecnoldgicos e a manutengdo
do paradigma educacional transmissivo incidindo sobre a qualidade dessa educagdo.
Neste texto destaca-se o formato que utiliza a WEB transmite o conteudo das
disciplinas, pela Internet, por CD ou DVD, e disponibiliza o material impresso
(digitalizado) por disciplina ou mddulo. Esse modelo centrado em métodos
instrucionais constitui-se em obstdculos diddticos e pedagdgicos, interpondo-se na
relagdo entre professor, aluno e conhecimento. Essa relagdo impessoal e
automatizada desconsidera estilos e ritmos individuais de aprendizagem ignorando
um dos principios fundamentais que respondem pela qualidade da educa¢do — o
respeito a diversidade.

Palavras-chave: Educacdo a Disténcia - Videoaula. Obstdculos diddticos e
pedagdgicos. Interacdo.

ABSTRACT:
VIDEO-BASED DISTANCE LEARNING COURSES: DIDACTIC/PEDAGOGICAL BARRIERS
AND THEIR IMPLICATIONS FOR STUDENT LEARNING

The breathtaking growth of Distance Education (DE) is a reality. There is not an only
form of online DE, however, the widespread use of video classes in the courses show
the tensions between the advances of the technological tools and the maintenance of
the transmissive educational paradigm focusing on the quality of that education. In
the present text, the format that uses the WEB, transmits the content of the subjects
through an Internet connection, using a CD or a DVD, and makes the printed material
available (digitalized) by subject or module is highlighted. That model centered in
instructional methods is a didactic and pedagogical barrier, which intervenes in the
relation between knowledge, teacher and student. That impersonal and automated
relationship does not take into consideration individual learning rhythm and styles,
ignoring one of the fundamental principles responsible for education quality—respect
for diversity.
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1. Introducgao

Os dados do Censo de Educacdo Superior de 2010 registram que a Educacao a
Distancia (EaD) responde pelo total de 14,6% dos universitarios que frequentam a
graduacdo no Brasil. As matriculas estdo assim distribuidas: licenciatura — 426 mil;
bacharelado — 268 mil; e tecndlogos — 235 mil. De acordo com o Ministério da
Educacdo/Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (BRASIL,
2011), a rede privada é responsavel pela oferta de 80,5% das matriculas em cursos
superiores a distancia.

A oficializacdo da EaD pela Lei de Diretrizes e Bases (LDB) — Lei n® 9.394, de 20 de
dezembro de 1996 —, e sua regulamentacdo em 20 de dezembro de 2005 pelo Decreto n®
5.622 (BRASIL, 2005) que revogou os Decretos n® 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, e
2.561, de 27 de abril de 1998, com normatizacdo definida na Portaria Ministerial n®
4.361/2004 (PORTAL MINISTERIO DA EDUCACAO, 2010), autorizam sua pratica na
Educacdo Basica, no Ensino Superior, em universidades abertas, universidades virtuais,
treinamentos governamentais, cursos abertos, livres e outros.

Dourado (2008) afirma que apds a aprovacdo da LDB e, sobretudo, depois de
2002, efetivou-se um processo de credenciamento de instituicdes de educacdo superior
para a oferta de cursos na modalidade a distancia, com forte presenca da esfera privada.
Dados do
Inep sobre a expansdo da EaD, por nivel administrativo, destacam que em 1999 existiam
apenas duas IES credenciadas. Em 2007 esse numero passou para 104. O setor privado
responde, nesse contexto, por 59,61% das instituicGes credenciadas (62).

Existem diferentes formas e abordagens em EaD. Alguns modelos privilegiam os
estudos independentes e autbnomos, por considerarem que as atividades interativas
interferem no restrito tempo do aluno que opta por essa modalidade de educacdo.

Essa constatacdo tem estimulado algumas instituicdes privadas a ofertarem cursos
cujas propostas pedagodgicas se sustentam em metodologias expositivas, exigindo dos
alunos armazenamento de informacgdes e irrelevancia na construcdo e aquisicdo do
conhecimento. Ndo se pode esquecer que o processo de ensino-aprendizagem tem suas
especificidades e que a pratica pedagdgica transmissiva ndo garante uma aprendizagem
de sucesso para os alunos.

Para Rumble (2003):

A simples transmissdo do professor e a recepc¢do de dados pelos alunos
se adaptam ao modelo de maxima eficiéncia e eficdcia, cuja concepcdo
de aprendizagem é o meio de tratar, armazenar e buscar informacao,
nos moldes do que ja foi denominado por Freire (1983) de “Educacdo
Bancaria”.
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A eficiéncia e a eficdcia sdo resultado de um modelo educacional pensado por
Bobbitt em 1918, cujos pressupostos estabeleciam que o sistema educacional funcionasse
da mesma forma que qualquer empresa comercial ou industrial (SILVA, 1999).

Essa concepgdo analisa o curriculo como um processo de racionalizagao de
resultados educacionais, rigorosamente especificados e medidos, conforme afirma Silva
(1999). Esses principios convergem para uma educacdo que busca ajustar as criangas e os
jovens a sociedade, preparando-as para a economia. Nessa concepg¢do, ignoram-se as
diferencas individuais.

Para Freire (1998), uma das caracteristicas indispensaveis no processo educativo é
o diadlogo pedagdgico que se refere tanto ao conteddo em si quanto a forma pela qual o
educador se vale para expor o significado de sua mensagem. Assim, a interacdo entre
professor e alunos no ato de ensinar e aprender tem o didlogo como elemento
fundamental na relacdo pedagdgica.

A interacdo elemento facilitador para uma aprendizagem significativa deixa de ser
considerada, quando as videoaulas desenvolvidas pelo professor em EaD fica reduzida a
transmissao de conteudos disciplinares homogeneizados, reservando ao aluno a condicao
de mero espectador de um ensino com viés massificado e precarizado.

Essa abordagem pedagdgica é fator de comprometimento da qualidade da
educacdo ndo presencial, porque traz implicagdes para a relagdo do aluno com o
conhecimento académico, principalmente pela auséncia do didlogo pedagédgico. Esses
fatores favorecem construcdes de obstdculos didaticos e pedagdgicos na aprendizagem
dos alunos, conforme sera discutido neste texto.

2. A educacgao a distancia: questdes para o debate sobre a qualidade

Um acontecimento importante para a EaD no Brasil foi a criacdo da primeira
Universidade Aberta de Brasilia, em 1992. Neste aspecto considera-se a construcdo de
novos paradigmas para esta modalidade de educacao.

Na atualidade, o Governo Federal, no desenvolvimento de seus projetos e
programas’, tem intensificado a ades3o da universidade publica & EaD por meio da
Universidade Aberta do Brasil (UAB) como estratégia de expansdo do ensino superior,
formando ou certificando professores que atuam na educagdo basica.

As dimensdes dos debates acalorados colocam em campos opostos defensores e
criticos da EaD; entretanto, o ensino ndo presencial tem sido apontado como uma
alternativa para democratizagdo da educagao no Brasil. A EaD se coloca como um espago
de efetiva expansdo no cenario da educacao superior brasileira, envolvendo IES publicas e
privadas (DOURADO, 2008).

Quando se discute a relacdo democratizacdo da educacdo e qualidade — seja no
ambito presencial, seja a distancia —, existe um clamor da sociedade brasileira em prol de
acdes mais rigidas do Ministério da Educacdo no que concerne a fiscalizacdo das
instituicdes educacionais que ofertam a EaD.

As discussdes sobre educacdo e qualidade salientam aspectos de ordem tanto
académica quanto material. Sabe-se que o conceito de qualidade em educacdo é
divergente em face da polissemia da palavra. Isso porque, dependendo do setor social
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que a utiliza — empresariado, sindicatos, entidades estudantis, familias —, seu significado
pode diferenciar, tendo-se em conta que sua adjetivacdo sempre estara relacionada a
uma concepc¢do ideoldgica particularizada e aos referenciais adotados para sua
construcdo e avaliacdo.

Existem, no entanto, aspectos que possibilitam o entendimento de seu significado,
guando a afericdo da qualidade em educacdo se relaciona aos fatores internos da
instituicdo representados pelas multiplas dimensdes do projeto pedagdgico, pelas
politicas de organizagao e gestao, assim como pelo envolvimento dos profissionais e
alunos em seus processos formativos.

O principio de qualidade atribuido neste texto tem como referéncia as reflexdes
produzidas por Gadotti (1992) e Cury (2000).

Para Gadotti (1992), uma educacdo de qualidade corresponde a pedagogia dos
direitos humanos, o que pressupde igualdade, mas também a exclusdo da uniformidade
monocultural. Isso porque é preciso assegurar o pluralismo, o respeito a cultura do aluno
e seu acesso a um conjunto de conhecimentos e habilidades basicas que |he permitam
desenvolver-se plenamente.

Cury (2000, p. 260), por sua vez, relaciona qualidade a equidade, por entender que

[...] uma educac¢do de qualidade é, antes de tudo, uma educacdo, na
qual todos tém acesso, estabelecendo como principio fundamental uma
relagdo intrinseca com a equidade, o que significa igualdade de
oportunidades para todos desenvolverem suas potencialidades.

Na sintese das analises das discussdoes desses educadores, entende-se que a
educacdo de qualidade é, também, aquela que gera no sujeito o pensamento autbnomo —
ou seja, o desenvolvimento critico da realidade das estruturas sociais e das relagGes de
dominacdo, possibilitando-lhe organizar e articular os saberes advindos da producdo do
conhecimento cientifico, técnico e cultural. Com isso, indica mais um caminho em direcado
a emancipacao.

Parte-se da premissa que é papel da instituicdo educacional propiciar condi¢des
para que os alunos possam avangar em seus processos formativos, independentemente
da modalidade de educacdo; entretanto, é muito comum a existéncia de analises
buscando estabelecer comparagdes entre a EaD e o ensino presencial.

Almeida (2011) argumenta ser inadequado estabelecer comparagdes entre a
educacdo presencial e a distancia, pois é preciso levar em consideracao as especificidades
de cada modalidade. A autora justifica:

N3o existe uma Unica forma ou abordagem educacional para
desenvolver a educagdo presencial, assim como também ndo existe uma
Unica forma ou abordagem para a EaD on-line, o que torna inadequado
comparar uma educacao presencial de qualidade com uma EaD ineficaz
ou vice-versa.

E muito importante saber diferenciar as abordagens educacionais presentes nas
teorias pedagdgicas brasileiras; todavia, tanto o ensino presencial quanto o a distancia
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devem buscar aprimorar a sua qualidade, em particular no que se refere ao significado do
professor diante dos processos de media¢do da aprendizagem dos alunos.

Dourado (2008) analisa a qualidade da oferta da EaD no contexto da histdria da
Educacdo Brasileira e suas implicacGes ante a centralidade dos aparatos tecnoldgicos
como responsaveis por sua qualidade. Para esse educador:

Existem premissas histéricas no campo educacional, tais como: a adesao
acritica a implementacdo da modalidade EaD, para muitos entendida
como espaco de resolucdo dos problemas relativos a formag¢do num pais
continental como o Brasil, bem como posi¢des totalmente refratarias a
EaD, por vislumbrar nessa modalidade a mera garantia de um processo
de aligeiramento da formacao inicial e continuada. Nesse contexto, é
fundamental reconhecer que a centralidade conferida a forma de oferta
de ensino negligencia o essencial, qual seja, o projeto pedagdgico, as
condicOes objetivas de ensino-aprendizagem, entre outros. Assim, é
fundamental romper com a centralidade conferida ao aparato
tecnoldgico e seu uso como os responsaveis diretos pela qualidade ou
nao do processo educativo. (DOURADOQO, 2008, p. 905)

Focalizar a qualidade em educacdo sob o viés da aprendizagem resulta na
importancia de analise do projeto pedagdgico da instituicdo e dos aspectos que integram
a acdo docente online.

Giroux (1996), ao refletir sobre essa problematica, enfatiza que o dominio dos
meios de comunicacdo eletrénicos e sua utilizacdo pedagdgica de forma acritica tém
esgarcado a funcdo social do conhecimento e, em consequéncia, também a fun¢do social
do trabalho docente tem se deteriorado.

Considera-se que professor e alunos sao autores do conhecimento. Assim, para se
garantir a formacdo de sujeitos reflexivos, é preciso que o projeto pedagégico da
instituicdo educacional contemple as dimensdes das praticas educativas e que criem
possibilidades para que os sujeitos envolvidos no processo construam e (re)construam o
conhecimento.

3. O que revelam as videoaulas de um curso de ead

A utilizacdo de diferentes tecnologias de informacdo e comunicacgdo (TICs) em EaD
possibilita o atendimento de grandes contingentes de alunos que estdo separados no
espaco e/ou tempo de forma assincrona ou sincrona. A eficaz expansdo das multimidias e
das ferramentas interativas impulsiona as possibilidades de novas abordagens de
metodologias a modalidade nao presencial.

Almeida (2011) afirma que, enquanto a EaD esteve centrada em tecnologias como
radio, material impresso e televisdao, pouca atencdo foi dada a atuacdo do professor, mas
com a incorporacao das novas tecnologias da informacdo e da comunica¢cdo no campo do
ensino novos desafios foram colocados para a pratica docente e para os processos de
aprendizagem.
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Quando se discutem os recursos tecnoldgicos e metodoldgicos em EaD, alguns
cursos que ofertam as videoaulas na WEB, e que disponibilizam o conteddo das
disciplinas pela Internet, CD ou DVD, merecem reflexdes mais profundas, uma vez que
restringem a participacdo do aluno somente por meio destes artefatos. A impossibilidade
de interacdo acentua-se pela auséncia de encontros presenciais e interlocucdo com os
sujeitos envolvidos.

Com a habilitacdo da internet como meio de exibicdo de videos — por intermédio
das novas tecnologias e velocidades —, esse recurso tem sido muito utilizado em cursos
online. Muitas instituicbes que ofertam a EaD tém focado suas propostas pedagdgicas
apenas na transmissdo de conteudos pelo professor conteudista?, por meio da Internet,
CD ou DVD, dando provas de um trabalho pouco sdlido.

Deve-se chamar a aten¢dao para que a aula seja compreendida como espaco e
tempo de aprendizagem de professor e alunos, com o propdsito de realizarem acoes
(interacdes), com o objetivo de atingir a sua finalidade educativa, qual seja, assegurar a
construcgdo e a sistematizagao do conhecimento pelos alunos.

Com o surgimento do DVD e das tecnologias de video digital na década de 1990,
houve um aumento na difusdao dessa modalidade de produto educacional, entretanto, a
forma de exibicdo continuou muito semelhante a 1980, ndo refletindo em mudangas
significativas nos formatos dos conteudos.

Moran (2009) identifica a existéncia de dois modelos diferentes de ensino
superior a distancia pela WEB: o mais virtual e o semipresencial.

No modelo virtual a orientacdo é feita a distancia pela Internet ou telefone. Os
alunos recorrem ao auxilio do professor ou tutor durante o semestre e, em geral, se
encontram presencialmente sé para fazer avaliagoes.

No modelo semipresencial, os alunos tém polos préoximos de onde moram e
contam com a ajuda dos tutores online e presencialmente para o atendimento as suas
atividades. Moran (2009) ainda complementa que nos modelos em questdo sdo utilizadas
a teleaula ou a videoaula, acrescidas de leituras e atividades presenciais e virtuais
(modelo/tele/videoaula).

Dois modelos de videoaula também se destacam: o semipresencial e o online. O
mais utilizado é aquele em que o aluno comparece uma ou varias vezes na semana, é
agrupado em um espaco fisico (sala) e recebe o acompanhamento de um tutor nas
atividades, as quais podem envolver a exibicdo de um video, e nas atividades relacionadas
ao conteudo das disciplinas.

O formato focalizado pela WEB ou com a utilizacdo de CD ou DVD possibilita aos
alunos assistirem as videoaulas de um lugar definido por eles. As atividades, as leituras
desenvolvidas sdao repassadas ao tutor online de um ambiente de aprendizagem digital.

O outro modelo que também utiliza a WEB transmite o conteudo das disciplinas,
pela Internet, por CD ou DVD, e disponibiliza o material impresso (digitalizado) por
disciplina ou médulo.

Segundo argumenta Moran (2009), os cursos que se baseiam em textos na WEB,
mesmo que bem produzidos e em tom dialdgico, exigem um salto cultural grande demais,
num primeiro momento, para alunos vindos de escolas pouco exigentes e que nao
desenvolveram o habito de pesquisa continua e producdo auténoma.
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Quando se trata da EaD online e o uso dos diferentes recursos tecnoldgicos,
Oliveira (2001), no entanto, alerta sobre a impropriedade da apropriacdo do conceito
mediacdo pedagdgica em algumas situac¢des, em particular quando a énfase da mediacdo
recai sobre os aparatos tecnolégicos. Para a estudiosa:

N3o é raro entender-se, sob a expressdo mediacdo, relacdes lineares
gue buscam retratar praticas tradicionais. Assim, ela propde que esta
expressdo seja analisada também como intermediacdo tecnoldgica, pois
identifica que a propriedade mediacdo implica em um conjunto de
relacdes, de acgbes reciprocas, no interior das prdticas didatico-
pedagdgicas. Ela ainda argumenta que as concepc¢bes lineares e
deterministas podem configurar a mediacdao tecnoldgica como mera
ponte estabelecida entre as praticas pedagdgicas (OLIVEIRA, 2001, p.
102).

Nessa perspectiva, ressalta-se a baixa interatividade em videoaulas gravadas em
CD ou DVD quando esta se resume apenas a transmissdao dos conteudos das disciplinas
exclusivamente por meio deste recurso, confirmando que, nesse caso, aplica-se a
terminologia intermediagdo tecnoldgica.

A nogdo de mediagao pedagogica assumida neste texto referencia as analises de
Almeida (2011), que considera esse processo como o entrelagcamento entre conteudos,
estratégias, linguagens e formas de representagdes, envolvendo aspectos didatico-
pedagdgicos e técnicos da pratica educativa.

Entretanto, essa ndo é a preocupagao de muitas instituicdes privadas que ofertam
a EaD. Observa-se que elas priorizam em suas propostas pedagogicas veiculadas pela
WEB apenas as videoaulas gravadas em CD ou DVD para transmitir o conteddo de uma
disciplina, excluindo o aluno de qualquer contato com o professor. Essa relacdo impessoal
e automatizada revela serem considerados mais importantes os aparatos tecnoldgicos —
cenario, musica, avatares e outros — do que a aprendizagem dos alunos.

4. Alguns pressupostos de anadlises para o processo ensino-aprendizagem

Os ambientes virtuais de ensino-aprendizagem (AVEA) apresentam-se como
mediadores ou intermediadores tecnoldgicos que podem viabilizar o processo ensino-
aprendizagem, representando mais oportunidades de acesso a educacao.

Os artefatos disponiveis nesses ambientes sao definidos como o conjunto de
habilidades técnicas de recursos de comunicacado e ferramentas tecnoldgicas que estdo a
servico do professor e dos alunos em programas bastante diferentes entre si. O grande
desafio das instituicdes que ofertam a educacdo nao presencial é esta ndo se caracterizar
pela separagdo entre alunos e professor, eliminando os obstaculos didatico-
metodolégicos de comunicacdo entre esses sujeitos.

Para que isso ocorra é preciso que o processo ensino-aprendizagem se desenvolva
em sua totalidade, nos processos politicos, pedagdgicos e tecnoldgicos. A explicitacdo da
totalidade em educacdo é assim interpretada por Chamon (2006, p. 126):
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O processo de totalidade concretiza-se por meio da proposta curricular
de um curso, seus pressupostos explicitos e ocultos, na relacdo
professor-aluno, dos tempos escolares, da promocao e planejamentos
de ensino, de concep¢bdes sobre a avaliacdo de aprendizagem, dos
recursos interativos de construcdo da autonomia cognitiva e afetiva dos
alunos, entre outros.

Nessa perspectiva, entende-se que é preciso superar o conteudismo e o uso
mecanico das tecnologias possibilitando ambientes ricos de aprendizagens que superem
praticas educativas de concepgdes transmissivas (MORAN, 2003).

A busca de uma aprendizagem mais efervescente ancora-se na interagao. Essa
acdo entre pessoas é mediada pelos objetos do conhecimento construido em um
processo social. Nesse sentido, consideram-se professor e alunos como sujeitos
aprendentes.

Esses sujeitos aprendentes encontram-se e se confundem com sujeitos ensinantes
que tém caracteristicas similares. S3o homens e mulheres inseridos numa temporalidade
histérica e cultural que os faz seres inacabados e transcendentes, sujeitos capazes de
produzir e transformar o mundo objetivo e subjetivo.

O movimento dos sujeitos em espacgos-tempo, interagindo dinamica e
dialogicamente em busca de atingir objetivos individuais e coletivos, é viabilizado nas
acdes engendradas pelas experiéncias cotidianas.

Freire (1996) assevera que a correlacdo ensino-aprendizagem existe porque o
homem sé passou a ensinar quando descobriu que era capaz de aprender. Foi
desenvolvendo a capacidade de aprender que ele se descobriu capaz de ensinar.

Quando esse processo se relaciona a pratica educativa, analisa-se que o ensino e a
aprendizagem sdo totalmente interligados e dependentes e nao ocorrem de forma
separada. Nessa relacao circundante o educador ensina e aprende ao mesmo tempo, e
vice-versa. Nela, a pratica do professor é fundamental.

Os pressupostos da teoria historico-cultural analisam que a atividade é um
conceito-chave, explicativo do processo de mediacdo. A atividade mediatiza a relacao
entre o homem e a realidade objetiva (LIBANEO; FREITAS, 2003).

Os processos de ensino-aprendizagem devem mobilizar os saberes dos sujeitos e
estes ndo ocorrem pela memorizacdo de informacgdes e, sim, pela transformacdo do
pensamento por meio das atividades externas e internas.

Nesse aspecto, observa-se que o homem ndo reage mecanicamente aos estimulos
do meio; ao contrario, pela sua atividade, pOe-se em contato com os objetos e
fendbmenos do mundo circundante, atua sobre eles e os transforma, transformando
também a si mesmo.

Em suas pesquisas, Davydov (apud LIBANEO, 2004), ao analisar a concepgdo
tradicional de aprendizagem, confirmou que o conhecimento que se adquire por métodos
transmissivos e de memorizagdo nao se converte em ferramentas para lidar com a
diversidade de fendmenos e situagdes que ocorram na vida pratica.
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A contrapor concepgdes e praticas tradicionais, Davydov propds o ensino
desenvolvimental sustentado pelo pensamento de Vygotsky e Leontiev.

Nesse contexto, cabem alguns questionamentos: Quais seriam as implicacdes para
a aprendizagem do aluno, quando as atividades de ensino de um curso de EaD reduzem a
pratica do professor a mero expositor de conteddos de uma disciplina por meio de
videoaulas gravadas em CD ou em DVD? Nesse modelo de ensino, que concepcoes
permeiam a relagao dos alunos com o conhecimento académico?

As reflexdes sobre essas questdes serdo analisadas a seguir, tomando-se como
referéncias alguns elementos essenciais ao processo ensino-aprendizagem.

5. Obstaculos didaticos e pedagdgicos no processo ensino-aprendizagem

Admite-se que o objetivo central da educacdo nao se refere somente ao dominio
de conteudos das areas do conhecimento, mas a uma pratica intencional e
transformadora.

Os pressupostos tedricos socioconstrutivistas sustentam que o elemento essencial
do processo de ensino-aprendizagem é a interacdo. Almeida (2011) afirma que a
aprendizagem decorre das “inter-acdes”, ou seja, das relacdes estabelecidas em ac¢des do
pensamento humano acompanhadas de reflexdes sobre resultados e producdo de
significados.

Conceber o processo de ensino-aprendizagem como espaco de relagdo significa
delinear diferentes possibilidades de interacdes entre docente e discentes. O professor
empenhado em promover a aprendizagem dos alunos busca interferir inclusive em seu
pensamento. Essa acdo é viabilizada pelas construcdes e (re)construcdes das concepgoes
e das praticas pedagdgicas orientadoras da escolha dos métodos que devem atender as
formas de pensar dos alunos.

A metodologia que favorece a acdo de uma aprendizagem significativa propde
mobilizar os alunos a pensarem e refletirem sobre o que estdo aprendendo, em processos
gue possibilitam relacionar os saberes construidos aos aspectos da realidade. O
desenvolvimento das capacidades mentais dos alunos esta relacionado a mobiliza¢do dos
seus saberes por meio das atividades que exigem participacdo ativa dos envolvidos.

Assim, o projeto educativo de uma dada instituicdo e a pratica do docente sdo
aspectos que influenciam as formas de aquisicdo e produc¢dao do conhecimento pelo
aluno.

Pinto (2004) assevera que, no contexto de ambientes com suporte da tecnologia
digital, a pratica do professor envolve trés dimensdes: a pedagogica, a didatica e a
tecnoldgica. A autora destaca que a dimensdo didatica se relaciona as competéncias do
professor em sua area de conhecimento; a pedagdgica diz respeito a mediacdo,
comunica¢ao, orientacdo e acompanhamento do aluno nos respectivos processos de
aprendizagem. No tocante a questdo tecnoldgica, ela esta relacionada ao seu dominio — o
que permite ao professor sentir-se a vontade para operar e explorar seus recursos.

O processo de ensino-aprendizagem deve priorizar as atividades do sujeito,
considerando-o inserido numa situacdo social; entretanto, quando se trata das videoaulas
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que utilizam mais a WEB como ambientes de aprendizagem e de interatividade, a forma
como esse recurso instrucional é utilizado sugere as possibilidades de obstaculos a
aprendizagem e a apropriacdo e construcao do conhecimento pelos alunos.

O conceito de obstaculos neste trabalho deverd ser entendido sem o carater
especifico do contexto histérico das ciéncias, em que surgiu a nocdo de obstaculos
epistemoldgicos conforme adotava Bachelard. Por isso, busca-se, no contexto da ciéncia
gue investiga a teoria e a pratica da educacdo em seus vinculos com a Pedagogia
(LIBANEO, 2008), a construcdo da nogdo de obstaculos como as dificuldades na
aprendizagem dos conteudos académicos, que podem estar relacionadas as dimensdes
didaticas, pedagdgicas ou cognitivas.

Parte-se do pressuposto que a aprendizagem é um processo social mediado, no
gual os sujeitos constroem o seu conhecimento, com o meio e por meio da interacdo com
outros sujeitos; assim, a mediacdo pedagodgica desenvolvida pelo professor tem
significado na forma como os alunos se colocam perante o conhecimento.

A participacdo dos estudantes limitada a audicdo das aulas gravadas, acrescida de
sugestdes de leituras, trechos de filmes e provas presenciais nos polos, referencia o
paradigma educacional transmissivo ou instrucionista, comprometendo a qualidade do
ensino ofertado em EaD e a formagao de uma legido de estudantes que vislumbram nessa
modalidade de educac¢do sua Unica oportunidade de acesso a um diploma.

6. Consideragodes finais

Percebe-se que a EaD e a informatizacdo da sociedade passaram dos discursos
para efetivacdo das possibilidades de avancar no processo de democratizacdo do ensino
brasileiro em todos os niveis.

Entretanto, é fundamental que a sociedade esteja atenta para exigir das
instituicdes que ofertam a educacdo a distdncia o compromisso de nao visarem apenas a
obtencdo de maior lucratividade em detrimento da qualidade da formacdo de seus
alunos.

Isto pressupOe sanar a falta de interacdo entre professor e estudante, frente ao
uso excessivo das videoaulas, que como se apresentam favorece a constituicio de
obstaculos pedagégicos, comprometendo a aprendizagem dos alunos.

Deve-se ter a compreensdao de que o conhecimento e a forma como é ou nao
apropriado fazem diferenca na maneira como se organiza O processo ensino-
aprendizagem. Assim, é importante compreender os desafios que as TICs nos impGem
para que professor e alunos ndao sejam apenas um objeto dela, mas que procurem
condicbes de recria-la e transforma-la na pratica educativa.

7. Notas

1 Varios programas para a formac3o inicial e continuada de professores da rede publica,
por meio da EaD, foram implantados pelo MEC em 2004; entre eles, o Proletramento e o
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Midias na Educacdo. Essas acdes conflagraram na criacdo do Sistema Universidade Aberta
do Brasil.

’Existem varios praticas de atuacdo do professor na EaD, bem como diferentes
entendimentos sobre suas atribuicdes. O modelo discutido neste trabalho estabelece o
professor conteudista como o especialista no assunto. Ele é o principal sujeito na
definicao do conteudo e das competéncias e habilidades a serem desenvolvidas durante o
curso.

> A nocdo de obstaculo epistemoldgico foi descrita inicialmente pelo filésofo francés
Gastdo Bachelard, na obra A formagdo do espirito cientifico, publicada em 1938. O
estudioso observou que a evolugdo de um conhecimento pré-cientifico para o nivel de
conhecimento cientifico passa, quase sempre, pela rejeicdo de conhecimentos anteriores
e se defronta com certo nimero de obstaculos.
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